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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS E ACESSO AS PLATAFORMAS DA
BBCE - BALCAO BRASILEIRO DE COMERCIALIZAGCAO DE ENERGIA S.A.
("“CONTRATO BBCE")

O Presente Contrato de Prestacdo de Servicos e Acesso a Plataformas (“Contrato BBCE") é
celebrado pelas partes abaixo indicadas (denominadas, conjuntamente, como “Partes”, e,
individualmente, como “Parte”), entre, de um lado:

BBCE - BALCAO BRASILEIRO DE COMERCIALIZACAO DE ENERGIA S.A., sociedade anbnima
fechada com sede na Avenida Sao Gabriel, n°® 477, 2° Andar, Jardim Paulista, Cidade de Sao Paulo,
Estado de Sao Paulo, CEP 01435-001, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 13.944.545/0001-06 (“BBCE"

ou “Companhia”),

E, de outro lado:

A Empresa Cliente (“Empresa Cliente”), devidamente qualificada no Termo de Adesdo ao
presente Contrato BBCE (“Termo de Adesdo”), que aqui figura como contratante dos servicos e
acesso as plataformas prestados e/ou fornecidos pela BBCE assinalados no Termo de Adesado.

CONSIDERANDO QUE:

(i) a BBCE é proprietaria e administradora das seguintes plataformas eletrénicas para
comercializacdo e formalizacdo de operac¢des relacionadas a energia elétrica, que
podem ser disponibilizadas pela BBCE a Empresa Cliente para acesso e uso
mediante contratacao formalizada por meio do Termo de Adesdao ou outro meio
aceito pelas Partes: (i) EHUB - Mercado Fisico ACL (“EHUB"); (ii) BBCE Plataforma de
Derivativos (“BBCE Plataforma Derivativos”); e (iii) BBCE Plataforma de LeilGes
(“BBCE Leildes"), todas doravante denominados em conjunto como “Plataformas
BBCE";

(i) além das Plataformas BBCE, a BBCE também pode disponibilizar a Empresa Cliente,
mediante contratacao formalizada por meio do Termo de Adesdo ou outro meio
aceito pelas Partes, os servicos dispostos nas Clausulas do Capitulo V (Servicos)
deste Contrato BBCE, em conjunto denominados como “Servicos BBCE"; e

(iii) por meio da assinatura do Termo de Adesdo, a Empresa Cliente formaliza a
concordancia com os termos e condi¢des previstos neste Contrato BBCE e a
contratacdo do acesso as Plataformas BBCE e Servicos BBCE assinalados no
respectivo Termo de Adesao,

As Partes tém entre si justo e acertado o presente Contrato BBCE, que se regera pelas clausulas
e condic¢Bes a seguir dispostas.

I. ABRANGENCIA E DEFINICOES
1.1. Abrangéncia. O presente Contrato BBCE abrange o acesso e uso das Plataformas BBCE

em todas as suas funcionalidades, ambientes eletrénicos e Produtos, e dos Servi¢cos BBCE, atuais
ou futuros, sem prejuizo de eventuais disposicdes e condi¢cdes especificas que venham a ser
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aplicados a cada funcionalidade, Produtos e/ou Servico BBCE. As disposicbes especificas para
cada Plataforma BBCE, funcionalidade, Servico BBCE e/ou Produto se sobrepordo ao presente
Contrato BBCE, naquilo que o presente for omisso ou no que conflitarem.

1.2. Adesao aos Atos Normativos BBCE. Ao aderir ao presente Contrato BBCE e formalizar
a contratacdo do direito de acesso a Plataformas BBCE e de Servicos BBCE, a Empresa Cliente
também declara ter lido, entendido e aceitado o previsto nos seguintes atos normativos da BBCE
(“Atos Normativos BBCE"), conforme aplicaveis ao efetivamente contratado pela Empresa
Cliente: (i) Contrato BBCE; (ii) Codigo de Conduta e Etica da BBCE; (iii) Glossario BBCE; (iv) Manual
de Normas do EHUB; (v) Manual do Usuario do EHUB; (vi) Manual de Cadastro BBCE; (vii)
Regulamento do Mercado de Balcdo Organizado de Derivativos Administrado pela BBCE; (viii)
Manual de Normas da BBCE Plataforma Derivativos; (ix) Manual do Usuéario da BBCE Plataforma
Derivativos; (x) Metodologia de Limites de Exposicdo Financeira e Concentra¢ao de Posi¢do da
BBCE Plataforma Derivativos; (xi) Politica de Divulga¢do da BBCE Plataforma Derivativos; (xii)
Processo de Comité de Estruturas Especiais; (xiii) Regulamento Processual de Autorregulagao;
(xiv) Manual do Usuario - Gestor do BBCE Leil6es; (xv) Manual do Usuario - Participante do BBCE
Leildes; (xvi) Tabela de Precos BBCE; e (xvii) todos os normativos e documentos relacionados as
Plataformas BBCE, Servicos BBCE e Produtos, incluindo Comunicados e outros documentos
publicados pela BBCE, todos integrantes do presente Contrato BBCE, conforme vigentes e
atualizados, disponiveis no sitio eletrénico da BBCE, em: https://www.bbce.com.br (“Site BBCE").

1.3. Defini¢des aplicaveis. Todos os termos grafados em letras maiusculas, no plural ou no
singular, no masculino ou no feminino, ndo expressamente definidos neste Contrato BBCE
deverao ser lidos e interpretados conforme defini¢cdes dispostas no Glossario BBCE.

1.4. Titulos e interpretagao. Os titulos das clausulas e se¢bes deste Contrato BBCE foram
incluidos apenas para referéncia e facilidade, ndo devendo ser utilizados para fins de
interpretacao restritiva quanto ao significado das clausulas do Contrato BBCE.

1.5. Conflito. Caso haja conflito entre cldusulas do Contrato BBCE e quaisquer Atos
Normativos BBCE, prevalecera o mais especifico para o assunto. No caso de haver duvida sobre
a prevaléncia de dispositivos, a BBCE sera competente para esclarecer o dispositivo prevalente.

1. OBJETO

2.1. Objeto. O presente Contrato BBCE tem por objeto estabelecer os termos e condi¢des
para: (i) o fornecimento de acesso pela BBCE a Empresa Cliente as Plataformas BBCE; e (ii) a
prestacao, pela BBCE, dos Servicos BBCE a Empresa Cliente.

i, CADASTRO, CREDENCIAMENTO E ACESSO AS PLATAFORMAS BBCE E AOS SERVICOS
BBCE

3.1. Cadastro e Atualizagdo Cadastral. Para solicitar o acesso as Plataformas BBCE e
Servicos BBCE, a Empresa Cliente devera efetuar o seu cadastramento junto a BBCE, em
conformidade com o previsto no Manual de Cadastro BBCE, e sera responsavel pela veracidade,
regularidade e atualizagdo nos prazos previstos nos Atos Normativos BBCE das informacdes e
documentos apresentados a BBCE para fins cadastrais. Adicionalmente, a Empresa Cliente
obriga-se a informar e a apresentar a BBCE, durante todo o periodo em que o seu
credenciamento estiver ativo, cépias da documentacdo societaria e/ou de nomeacdo de
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representantes legais, bem como informa¢fes e documentos relacionados a sua situagao
regulatoria.

3.2. Credenciamento. A BBCE analisa a documentacdo cadastral da Empresa Cliente e
Usuarios de acordo com suas regras e procedimentos internos e, caso possua interesse em
iniciar o relacionamento com a Empresa Cliente para a disponibilizacdo de acesso a Plataformas
BBCE e prestacdo de Servicos BBCE, credenciara a Empresa Cliente e os respectivos Usuarios,
sendo o credenciamento ativo da Empresa Cliente condicdo essencial para acesso as
Plataformas BBCE e para a prestacdo dos Servicos BBCE a Empresa Cliente.

3.2.1. E condicdo de manutencdo do credenciamento ativo da Empresa Cliente e de seus
Usuarios, que a BBCE seja informada e devidamente atualizada quanto as alteracdes
nas suas informacfes e documentos cadastrais, conforme previsto no Manual de
Cadastro BBCE.

3.3. Usuarios e Credenciais de Acesso. A BBCE disponibilizara /login e senha individuais e
intransferiveis (“Credenciais de Acesso”) ao(s) representante(s) legal(is) cadastrados (“Usuario
Representante”) e aos demais usuarios que venham a ser autorizados em conformidade com o
previsto nos Atos Normativos BBCE (“Usuarios”) para acesso as Plataformas BBCE e Servicos
BBCE contratados pela Empresa Cliente, sendo esta unicamente responsavel pela autorizacdo
de seus Usuarios, correta parametrizacdo dos respectivos perfis de acesso e limites
operacionais, orientacdo dos Usuarios quanto a correta utilizacdo das Credenciais de Acesso e
0s riscos e responsabilidades relacionados ao compartilhamento das Credenciais de Acesso,
sendo a Empresa Cliente também responsavel por qualquer dano, perda ou lucro cessante
causados por seus Usuarios a BBCE ou a terceiros pela utilizagdo indevida das Credenciais de
Acesso ou pelo uso das Plataformas BBCE e Servicos BBCE para finalidades diversas das previstas
neste Contrato BBCE e/ou nos Atos Normativos BBCE.

V. CONDICOES DE USO DAS PLATAFORMAS BBCE

41. EHUB. O EHUB é a Plataforma BBCE por meio da qual: (i) a Empresa Cliente
devidamente credenciada junto a BBCE, com perfil de Trader, autorizada pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (“ANEEL") para comprar e vender energia elétrica no Ambiente de
Contratacao Livre (“ACL") e adimplente com a Camara de Comercializagao de Energia Elétrica
(“CCEE"), podera negociar e formalizar contratos de compra e venda de energia elétrica na
BBCE e ter acesso a servicos de BBCE Data & Analytics; e (ii) a Empresa Cliente devidamente
credenciada junto a BBCE e com perfil de Assinante podera visualizar e ter acesso a servi¢os
de BBCE Data & Analytics.

4.1.1. A BBCE podera disponibilizar acesso ao EHUB para os Usuarios da Empresa Cliente
que tenham Credenciais de Acesso por meio de aplicativos méveis para os sistemas
operacionais Android e iOS, doravante denominados como “EHUB Mobile”,
disponiveis nas respectivas lojas de distribuicao, seja Google Play ou Apple Store,
sendo que as disposicdes relacionadas as Plataformas BBCE deste Contrato BBCE
se aplicardo ao EHUB Mobile, conforme aplicavel, sem ressalva ou exce¢do, em
especial as previstas na Clausula 7.4 (Propriedade Intelectual BBCE) e Capitulo XilI
(Penalidades).

4.1.2. A Empresa Cliente credenciada para realizar negociacdes e/ou formalizacdo de
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operag¢des no ACL por meio do EHUB devera se atentar e cumprir o previsto nos
Atos Normativos BBCE aplicaveis, especialmente, mas sem exclusao de outros, o
Manual de Normas do EHUB, o Manual do Usuario do EHUB, o Manual de Cadastro
BBCE e a Tabela de Precos BBCE, podendo o descumprimento acarretar na
aplicacao das penalidades previstas nos Atos Normativos BBCE.

4.2. BBCE Leildes. A Empresa Cliente devidamente credenciada junto a BBCE e com
autorizacdo da ANEEL e adimplente com a CCEE, que contratar um leildo para compra e venda
de energia elétrica junto a BBCE, tera acesso a BBCE Leildes, outra Plataforma BBCE, ficando
obrigada a cumprir os Atos Normativos BBCE aplicaveis, especialmente, mas sem exclusdo de
outros, o Manual de Cadastro BBCE, o Manual do Usuario - Gestor do BBCE Leil6es, o Manual
do Usuario - Participante do BBCE Leildes e a Tabela de Precos BBCE, podendo o
descumprimento acarretar na aplicacao das penalidades previstas nos Atos Normativos BBCE.

4.3. BBCE Plataforma Derivativos. A Empresa Cliente devidamente credenciada junto a
BBCE com perfil de Participante Credenciado para registrar contratos de derivativos de
energia elétrica na BBCE Plataforma Derivativos, uma das Plataformas BBCE, podera negociar
os derivativos na tela de negociacdo e/ou registrar contratos de operag¢des previamente
realizadas, ficando obrigada a cumprir as normas da Comissao de Valores Mobiliarios (“CYM")
aplicaveis e os Atos Normativos BBCE aplicaveis, especialmente, mas sem exclusao de outros,
o Manual de Cadastro BBCE, o Regulamento do Mercado de Balcao Organizado de Derivativos
Administrado pela BBCE, o Manual de Normas da BBCE Plataforma Derivativos, o Manual do
Usuario da BBCE Plataforma Derivativos e a Tabela de Precos BBCE, podendo o
descumprimento acarretar na aplicacao das penalidades previstas nos Atos Normativos BBCE
e nas normas da CVM aplicaveis.

4.4. Condicdes de uso das Plataformas BBCE. Sem prejuizo do previsto nos Atos
Normativos BBCE, ao ter acesso e utilizar qualquer das Plataformas BBCE, a Empresa Cliente
devera pagar os valores previstos na Tabela de Precos BBCE e seguir as diretrizes
estabelecidas nos itens desta clausula.

4.4.1. Comportamento nas Plataformas BBCE. A Empresa Cliente se obriga a, durante
0 acesso e uso das Plataformas BBCE, bem como durante a aproximag¢do com
outras Empresas Clientes e durante as negociacdes, contrata¢do e relacao pos-
contratacdo, portar-se com retiddo, agir com higidez, transparéncia, ética, lisura,
conduzir-se com boa-fé e de acordo com as boas praticas do mercado, bem como
com a legislacao aplicavel e Atos Normativos BBCE, ficando responsavel por toda e
qualquer acdo, omissao, ato e/ou conduta cometida por seus Usuarios nos ambitos
das Plataformas BBCE e Servicos BBCE.

4.41.1. Considerando que os conteudos e postagens inseridas pela Empresa Cliente nas
Plataformas BBCE sao disponibilizados em tempo real e “na forma como estao”,
fica facultado a BBCE, sem qualquer prévia comunicacdo a Empresa Cliente,
remover ou negar postagem da Empresa Cliente e/ou de seus Usuarios que nao
esteja de acordo com o comportamento prescrito na Clausula 4.4.1 ou descumpra
direitos de propriedade intelectual ou qualquer outro direito da BBCE ou de
terceiros, a critério da BBCE, de forma que a BBCE ndo se responsabiliza pela
qualidade, quantidade, integridade, integralidade, estado ou legitimidade de

postagens e informacbes disponibilizadas por empresas clientes e seu(s)
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4.4.2.

(i)

(i)

(iif)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

respectivos Usuarios.

Condigdes de Uso. A Empresa Cliente se obriga a acessar e usar as Plataformas BBCE
a que tenha acesso atendendo ao disposto neste Contrato BBCE e nos Atos
Normativos BBCE e sempre atuando dentro da legalidade, regularidade, licitude e
padrdes éticos, declarando, adicionalmente, em rela¢do ao uso das Plataformas BBCE,
que:

cumprira todas lei e regulamentacdo aplicavel aos mercados administrados pela
BBCE, incluindo, mas ndo se limitando a, quaisquer leis e regulamentos relacionados
a tributos, crimes, anticorrupc¢do, infracdes contra a ordem econémica e aos direitos
humanos, normas sobre a prevencao a lavagem de dinheiro, financiamento do
terrorismo e proliferacdo de armas de destruicdo em massa, os Atos Normativos
BBCE, isentando a BBCE de toda e qualquer consequéncia ou dano que possa advir
de tais descumprimentos, pela Empresa Cliente e/ou seus Usuarios em relacdo a
propria BBCE, outras empresas clientes e terceiros;

esta ciente de que a oferta e o aceite de negdcio em qualquer Plataforma BBCE sao
vinculantes e obrigam a Empresa Cliente e a contraparte;

ndo usara qualquer forma de engenharia reversa, desmontagem, decompilacao,
adaptacdo, retransmissao, publicacdo, disponibilizacdo, coletagem, espionagem ou
qualquer outra tentativa de obter e/ou revelar o codigo-fonte de qualquer das
Plataformas BBCE;

ndo utilizara praticas de hacker ou cracker com o fim de afetar ou adaptar qualquer
das Plataformas BBCE;

orientara seus Usuarios e impedira o uso de linguagem ofensiva, postura agressiva
ou postagem de material ofensivo, ilegal ou protegido pela legislacdo, durante a
utilizacdo de qualquer das Plataformas BBCE;

nao utilizara nenhuma das Plataformas BBCE com o fim de acessar ou buscar acessar
o codigo-fonte, servidores, computadores ou demais sistemas da BBCE, de outras
Empresas Clientes ou terceiros;

nao utilizara quaisquer das Plataformas BBCE como meio de propaganda, salvo se
autorizado pela BBCE, envio de qualquer mensagem nao solicitada ou spam, quanto
a qualquer tema;

tomara todas as medidas de seguranca para evitar que 0 acesso e a utilizacao de
qualquer das Plataformas BBCE pela Empresa Cliente e/ou seus Usuarios possa ser
instrumento de propagacao de virus, trojans, worms ou qualquer outra espécie de
malware ou que atente contra a funcionalidade ou estabilidade de quaisquer das
Plataformas BBCE;

ndo copiara nem reproduzira, de qualquer forma, qualquer trecho de quaisquer das

Plataformas BBCE, aplicativos e/ou do Site BBCE, sem a prévia e expressa autorizacdo
da BBCE;
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(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

(xvii)

(xviii)

nao executara praticas relacionadas a manipulacdo de precos, nem praticara pre¢os
abusivos com o fim de criar efeito anticompetitivo e/ou efetuar vendas casadas,
precos predatoérios, discriminacdo de precos, praticar influéncia de conduta
uniforme, abusar de posicdo dominante, dividir mercados, bem como nao praticara
qualquer outra conduta que possa ser considerada afronta a legislacdo de protec¢ao
a concorréncia e ordem econdmica;

ndo divulgara ou publicara informacdes falsas e imprecisas em qualquer das
Plataformas BBCE e, fora destes ambientes, em relacdo a quaisquer das Plataformas
BBCE, Servicos BBCE ou a propria BBCE e as atividades que se desenvolvam nas
Plataformas BBCE;

nao utilizara robds ou outra forma de automacao para acesso e uso de qualquer das
Plataformas BBCE para a pratica de atos contrarios ao previsto nos Atos Normativos
BBCE;

ndo promovera, buscara comercializar ou comercializara qualquer ferramenta ou
funcionalidade de qualquer das Plataformas BBCE sem autorizacao da BBCE;

ndo transferira, divulgara ou disponibilizara, ainda que de forma culposa, Credenciais
de Acesso ou outras ferramentas de acesso a outros que ndo os Usuarios
devidamente credenciados e autorizados;

ndo praticarda qualquer outra ac¢do ou atividade que possa ser, direta ou
indiretamente, considerada como uso indevido de qualquer das Plataformas BBCE;

nao utilizara qualquer das Plataformas BBCE para a prestacdo de servicos para
terceiros que ndo tenham sido expressa e previamente autorizados pela BBCE por
escrito;

esta ciente de que a BBCE aplica recursos técnicos, operacionais e de gestdo para que
as Plataformas BBCE estejam disponiveis no ambiente internacional de redes de
computadores (Internet), empenhando-se para manter a seguranca, estabilidade,
agilidade e efetividade do acesso e operacdo, mas que, a despeito disso, as
Plataformas BBCE sao disponibilizadas “no estado em que se encontram”, de forma
que a BBCE ndo garante e ndo concede qualquer declaragdo no sentido de
invulnerabilidade, indices de performance, estabilidade, agilidade ou seguranca e
que os sistemas ndo se encontram totalmente livres do risco de falhas, virus, bugs ou
qualquer instabilidade, ndo havendo qualquer garantia da BBCE de atendimento de
finalidade especifica ou que os servi¢os, documentos e normas estejam livres de
erros ou que operarao sem interrupcdes ou falhas, sendo que, a Empresa Cliente
declara e concorda que, no caso de ocorrerem referidas situacdes, ainda que a BBCE
ndo tenha emitido comunicacdo ou aviso da ocorréncia da situagdo a Empresa
Cliente, a BBCE nao sera responsabilizada, penalizada ou demandada por eventuais
perdas, danos, prejuizos e/ou lucros cessantes;

esta ciente de que falhas podem ocorrer por falha na conexdao da Empresa Cliente ou
de seu Usuario, relacionada a lentidao, falha nos servidores, falha dos provedores de
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acesso ou conexao, perda de dados, entre outros, declarando-se a Empresa Cliente
exclusivamente responsavel por contratar e manter provedores de acesso ou
conexdo para garantir seu acesso as Plataformas BBCE, ficando a BBCE isenta de
qualquer responsabilidade nesse sentido; e

(xix) esta ciente de que a BBCE ndo se responsabiliza por eventuais incompatibilidades ou
interferéncias que o acesso e/ou uso das Plataformas BBCE possam ocasionar com
os demais sistemas e estruturas da Empresa Cliente, que, por sua vez, assume todo
o risco decorrente do acesso, uso e conexao, bem como repercussdes em seus
sistemas e infraestrutura.

V. SERVICOS BBCE

5.1. Servigos BBCE. Este Contrato BBCE dispde sobre os seguintes servicos da BBCE (“Servicos
BBCE"): (a) servicos de informacdo e dados de mercado e analiticos por meio de relatérios,
indices e outras formas de apresentacao, disponibilizados pela BBCE (“BBCE Data & Analytics”);
(b) servicos de conectividade das ferramentas de negociacdo, dados e gestao de riscos por meio
de Application Programming Interface para integracao dos sistemas de clientes as Plataformas
BBCE (“BBCE Connect”); (c) servicos de negociacao de operac¢des por meio de tela de negociacao
no EHUB com a consequente formalizacdo por meio da utilizacdo do BBCE Contrato Padrao
(definido na Clausula 5.4 (BBCE Contrato Padrdo e BBCE Contrato Global de Derivativos))
(“Negociacdo em Tela EHUB"); (d) servicos de formalizacdo de operac¢des de compra e venda de
energia elétrica realizadas fora de tela do EHUB entre empresas clientes por meio da utiliza¢do
do BBCE Contrato Padrdo (definidos na Clausula 5.4 (BBCE Contrato Padrdo e BBCE Contrato
Global de Derivativos)) ("BBCE Boleta Eletrénica”); (e) servicos de formalizacdo de transacdes
realizadas fora de tela do EHUB entre a Empresas Cliente e contraparte que ndo seja empresa
cliente da BBCE (“Contraparte Nao Cliente BBCE" e “BBCE Boleta Eletronica - Externa”); (f) servicos
de negocia¢do de operacdes com derivativos de energia elétrica por meio de tela de negociacao
da BBCE Plataforma Derivativos, com a consequente formalizacdo por meio da utilizacdo do
BBCE Contrato Global de Derivativos (definido na Clausula 5.4 (BBCE Contrato Padrédo e BBCE
Contrato Global de Derivativos)) (“Negociacao Derivativos”); (g) servicos de registro na BBCE
Plataforma Derivativos de operacdes previamente realizadas com derivativos de energia elétrica
entre empresas clientes (“Registro de Derivativos”); (h) servicos de analise e registro de
estruturas especiais com derivativos de energia elétrica (“BBCE Estruturas Especiais”); (i) servicos
relativos a gestdo de leildes de compra e venda de energia elétrica (“BBCE Leil6es”); (j) servicos
relativos ao calculo da marcacdo a mercado de posi¢cdes contratuais de compra e venda de
energia elétrica (“BBCE Calculadora - MtM"), e (k) outros servicos que venham a ser prestados
pela BBCE de tempos em tempos, ainda que ndo descritos neste Contrato BBCE.

5.2. BBCE Data & Analytics. A Empresa Cliente concorda e autoriza que a BBCE use os dados
e informacdes inseridos pela Empresa Cliente nas Plataformas BBCE para gerar e/ou criar BBCE
Data & Analytics. Todos os dados e informac¢des produzidos pela BBCE e disponibilizados a
Empresa Cliente como um Servico BBCE, por qualquer meio, como a BBCE Curva Forward,
composicao de dados estatisticos, relatorios extraidos das Plataformas BBCE, KPI's, bussiness
inteligence (Bl), entre outros, sdao propriedade intelectual da BBCE e de sua exploracao exclusiva,
excetuadas as informac¢bes individualmente consideradas das operacbes realizadas pela
Empresa Cliente.

5.2.1. A utilizacao da BBCE Data & Analytics é restrita para uso interno da Empresa Cliente
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que tenha contratado o respectivo Servico, sendo praticas vedadas: (i) a prestacdo a
terceiros de servicos de informacdo, repasse e/ou qualquer forma de divulgacao,
cessdao e/ou disponibilizagdo de informacao da BBCE contemplada nas BBCE Data &
Analytics e que ndo sejam informacgdes difundidas publicamente pela BBCE, a titulo
gratuito ou oneroso, no formato original, copia ou, de qualquer forma, derivada,
desde que ndo tenha sido previamente autorizado por escrito pela BBCE; (ii) a
permissao de acesso e uso por terceiros que ndo se qualifiguem como Usuario da
Empresa Cliente; (iii) a ma utilizacdo que cause qualquer dano, reputacional ou ndo, a
BBCE; e (iv) o uso, pela Empresa Cliente e/ou seus Usuarios, de BBCE Data & Analytics,
sem prévia autorizacao por escrito da BBCE, para o desenvolvimento de qualquer
atividade econdmica ou produto.

5.2.2. Caso a Empresa Cliente desenvolva qualquer atividade econémica, método e/ou
produto em desacordo com o previsto nessa Clausula 5.2 (BBCE Data & Analytics),
quaisquer direitos autorais, de exploracao patrimonial da atividade e/ou produto
desenvolvidos serdo cedidos compulsoriamente a BBCE, a partir do momento do
desenvolvimento da atividade ou exploracdo econdmica, sem direito a qualquer
pagamento, 6nus ou gravame.

5.2.3. A constatacdo de alguma das irregularidades indicadas acima, implicara na
possibilidade de cessacdo imediata dos acessos da Empresa Cliente e,
consequentemente, dos Usuarios, sem prejuizo de a Empresa Cliente arcar com
perdas e danos a que tenha dado causa, sem qualquer limitacao, excluidos danos
indiretos que venham a ser pleiteados por terceiros, bem como a aplicacao de demais
penalidades previstas nos Atos Normativos BBCE.

5.3. BBCE Connect. A Empresa Cliente podera contratar, mediante formalizacdo no
Termo de Adesdo ou outra forma de formalizacdo da contratacdo utilizada pela BBCE e o
pagamento do valor correspondente conforme previsto no Capitulo IX (Remuneracao, Precos e
Condicdes Financeiras), a solucao tecnolégica de conectividade das ferramentas de negociacao,
dados e gestao de riscos por meio de Application Programming Interface (APIl), denominadas BBCE
Connect, para integracao dos seus sistemas as Plataformas BBCE.

5.3.1. A utilizacdao do BBCE Connect é restrita a Empresa Cliente que contratar o respectivo
Servico, sendo praticas vedadas: (i) a utilizacdo do BBCE Connect para conexdo de
ambientes de terceiros ao EHUB para qualquer finalidade, gratuita ou onerosa; e (ii) a
ma utilizacdo que cause qualquer dano, reputacional ou nao, a BBCE.

5.3.2. A constatacdo de alguma das irregularidades indicadas acima, implicara na
possibilidade de cessacdo imediata dos acessos da Empresa Cliente e,
consequentemente, dos Usuarios, sem prejuizo de a Empresa Cliente arcar com
perdas e danos e lucros cessantes a que tenha dado causa, sem qualquer limita¢ao,
excluidos danos indiretos que venham a ser pleiteados por terceiros, bem como a
aplicacdo de demais penalidades previstas nos Atos Normativos BBCE.

5.4. BBCE Contrato Padrao e BBCE Contrato Global de Derivativos. A BBCE disponibiliza
contratos padrdo para Produtos negociados e/ou formalizados por meio do EHUB, no padrao
BBCE (“BBCE Contrato Padrdo”) e para os derivativos negociados e/ou registrados na BBCE
Plataforma Derivativos (“BBCE CGD"), a fim de facilitar a formaliza¢do dos negdcios realizados
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nos respectivos ambientes, que podem ser alterados pela BBCE a qualquer tempo, mediante
aviso prévio de 30 (trinta) dias.

5.4.1.

5.4.2.

A disponibilizacao do BBCE Contrato Padrdo nos ambientes do EHUB e do BBCE
CGD na BBCE Plataforma Derivativos ndo implica: (i) em responsabilidade da BBCE
pelo teor desses documentos ou disposi¢des ou por prestar qualquer forma de
aconselhamento juridico a Empresa Cliente ou a sua contraparte; (i) em
responsabilidade da BBCE pelo cumprimento dos negdcios e respectivas
obriga¢des contidas em qualquer contrato celebrado entre a Empresa Cliente e sua
contraparte por meio das Plataformas BBCE; (iii) em responsabilidade da BBCE,
corresponsabilidade ou garantia da BBCE pelos termos que venham a ser
contratados entre a Empresa Cliente e sua contraparte; (iv) em responsabilidade da
BBCE pelo dever de informar agéncias ou instituicdes regulatérias quanto a
celebracdo ou formalizacdo de contratos entre a Empresa Cliente e suas
contrapartes, exceto em relagdo as obriga¢des regulatorias para os contratos de
derivativos; (v) em responsabilidade da BBCE pela regularidade da representac¢ao
legal da Empresa Cliente ou sua contraparte apresentada a BBCE, por ocasido do
Cadastro ou sua atualizagdo, da nomeacgao dos Usuarios ou do envio de dados de
Contraparte Nao Cliente BBCE; (vi) em responsabilidade da BBCE pela intervenc¢ao
da BBCE em qualquer contrato firmado entre a Empresa Cliente, suas contrapartes
e/ou respectivos Usuarios; (vii) em responsabilidade da BBCE pela sujei¢cdao ou
responsabilidade da BBCE pelo cumprimento dos termos acordados entre a
Empresa Cliente e suas contrapartes, tendo em vista que tais contratos sao
bilaterais, fazendo lei entre as partes envolvidas diretamente na negociacao; (viii)
na autorizacdo para uso das minutas do BBCE Contrato Padrao, BBCE Contrato
Padrdo Detalhado e BBCE CGD em ambiente diverso ao da BBCE; ou (ix) na cessao
de titularidade ou propriedade intelectual das minutas do BBCE Contrato Padrao,
BBCE Contrato Padrdao Detalhado e BBCE CGD disponibilizadas, sendo
resguardadas conforme disposto na Clausula 7.4 (Propriedade Intelectual) abaixo.

Contrato Eletronico e Assinaturas Eletronicas. A Empresa Cliente, seus respectivos
representantes legais e Usuarios declaram e concordam, ainda, que a assinatura de
qualquer contrato formalizado e/ou registrado por meio das Plataformas BBCE
podera ser efetuada em formato eletrénico, reconhecendo a autoria, veracidade,
autenticidade, integridade, validade e eficacia do respectivo instrumento e seu teor,
seus termos, incluindo seus anexos, nos termos do art. 219 do Cdédigo Civil, em
formato eletrénico e assinado pelas Partes por meio do servico de assinatura
eletrénica fornecido pela BBCE, ainda que nao se utilize certificados eletronicos
emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do Art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n°® 2.200-2,

de 24 de agosto de 2001.

5.5. Negociacao em Tela EHUB. A Empresa Cliente podera utilizar, mediante o pagamento
das taxas e emolumentos indicados na Tabela de Precos BBCE e conforme o previsto no
Capitulo IX (Remuneracao, Precos e Condi¢des Financeiras), o EHUB para fechar operacdes de
compra e venda de energia elétrica com contraparte a quem tenha concedido limite
operacional por meio de negociacdo anonimizada na tela do EHUB, observados os termos
previstos nos Atos Normativos BBCE, especialmente o Manual de Normas do EHUB e o Manual
do Usuario do EHUB.
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5.6. BBCE Boleta Eletronica. A Empresa Cliente podera utilizar, mediante o pagamento de
taxa indicada na Tabela de Precos BBCE e conforme o previsto no Capitulo IX (Remuneracao,
Precos e Condic8es Financeiras), o EHUB para formalizacao de transacdes realizadas fora de
tela com contraparte que também seja empresa cliente BBCE, utilizando-se do BBCE Contrato
Padrao, observados os termos previstos nos Atos Normativos BBCE, especialmente o Manual
de Normas do EHUB e o Manual do Usuario do EHUB.

5.6.1. E de responsabilidade da Empresa Cliente tomar as providéncias necessarias para
realizar o registro dos contratos das operacdes realizadas no EHUB nos 6rgdos
pertinentes a cada um dos Produtos negociados e/ou formalizados, salvo acordo
diverso estabelecido entre a BBCE e a Empresa Cliente. Quando e se exigido pela
legislacao aplicavel, a BBCE efetuara as respectivas medidas para realizar os
registros.

5.7. BBCE Boleta Eletronica - Externa. A Empresa Cliente podera utilizar, mediante o
pagamento de taxa indicada na Tabela de Precos BBCE e conforme o previsto no Capitulo IX
(Remuneracao, Precos e Condicdes Financeiras), o EHUB para formalizacdo de transacdes
realizadas fora de tela com Contraparte Nao Cliente BBCE, observados os termos abaixo.

5.7.1. A Empresa Cliente se responsabiliza por si e pela Contraparte Nao Cliente BBCE: (i)
pela indicacdo, por meio do EHUB, do(s) representante(s) da Contraparte que
sera(ao) responsavel(is) por confirmar os dados da(s) transa¢ao(des) em um hotsite
especifico, bem como conferir e confirmar a representacdo legal e comprovacao de
poderes suficientes para formalizacdo desta(s) transagdo(des); (i) pelas
informacdes e/ou dados inseridos no EHUB, ficando a cargo de cada parte os riscos
e responsabilidade pela sua utilizacao; (iii) pelos termos e condi¢des contidos no
BBCE Contrato Padrdo e/ou na(s) minuta(s) do(s) instrumento(s) contratual(is) a
ser(em) formalizado(s) no EHUB; (iv) pelo cumprimento ou descumprimento de
qualquer direito ou obrigacdo assumidos em decorréncia da(s) transacao(des) a
serem formalizada(s) no EHUB por meio da BBCE Boleta Eletrdnica - Externa; e (v)
por quaisquer perdas, danos ou lucros cessantes decorrentes da(s) transacao(des)
a serem formalizada(s) no EHUB por meio de BBCE Boleta Eletrénica - Externa, seja
a BBCE, a Contraparte Nao Cliente BBCE, excluidos danos indiretos que venham a
ser pleiteados por terceiros, bem como poderdo ser aplicadas as penalidades
cabiveis por descumprimento, pela Empresa Cliente e/ou pela Contraparte Nao
Cliente BBCE, do previsto neste Contrato BBCE ou nos Atos Normativos BBCE.

5.7.2. Sao conferidos a BBCE a prerrogativa e o direito de: (i) utilizar e armazenar os dados
e informac8es inseridos no EHUB pela Empresa Cliente para fins de criacdo de
servicos de dados que componham BBCE Data & Analytics, sem a identificacao de
informacBes das partes contratantes; e (ii) armazenar os instrumentos contratuais
gerados no EHUB a partir de uma BBCE Boleta Eletrdnica - Externa, bem como seus
respectivos dados, de acordo com as diretrizes da Politica de Privacidade de Dados da
BBCE, conforme aplicavel a BBCE Boleta Eletrdnica - Externa.

5.7.3. A BBCE armazenara e tratard os instrumentos contratuais gerados no EHUB a partir
de uma BBCE Boleta Eletrdnica - Externa, bem como seus respectivos dados, incluindo
dados pessoais, de acordo com as instrucdes fornecidas pela Empresa Cliente, suas
obrigacBes estabelecidas nesse Contrato BBCE, especialmente a Clausula 6.7.2
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(Tratamento de Dados Pessoais - Boleta Externa), as diretrizes da Politica de
Privacidade de Dados da BBCE, conforme aplicavel a Boleta Eletronica - Externa, bem
como demais leis e regulamentos de protecao de dados pessoais aplicaveis.

5.8. Negociacao Derivativos. A Empresa Cliente podera utilizar, mediante o pagamento
das taxas e emolumentos indicados na Tabela de Precos BBCE e conforme o previsto no
Capitulo IX (Remuneracao, Precos e Condi¢des Financeiras), a BBCE Plataforma Derivativos
para fechar operacfes de compra e venda de derivativos de energia elétrica com contraparte
a quem tenha concedido limite operacional por meio de negociacao anonimizada na tela da
BBCE Plataforma Derivativos, que serdo registradas nos termos da regulamentacdo aplicavel,
utilizando o BBCE CGD, observados os termos previstos nos Atos Normativos BBCE,
especialmente o Regulamento do Mercado de Balcao Organizado de Derivativos administrado
pela BBCE, o Manual de Normas da BBCE Plataforma Derivativos e o Manual do Usuario da
BBCE Plataforma Derivativos.

5.9. Registro Derivativos. A Empresa Cliente podera utilizar, mediante o pagamento de
taxa indicada na Tabela de Precos BBCE e conforme o previsto no Capitulo IX (Remuneracao,
Precos e Condi¢des Financeiras), a BBCE Plataforma Derivativos para registro de operacdes
previamente realizadas fora de tela com contraparte que também seja empresa cliente BBCE,
podendo ou ndo se utilizar do BBCE CGD, observados os termos previstos nos Atos
Normativos BBCE, especialmente o Regulamento do Mercado de Balcdo Organizado de
Derivativos administrado pela BBCE, o Manual de Normas da BBCE Plataforma Derivativos e
o Manual do Usuario da BBCE Plataforma Derivativos.

5.10. BBCE Estruturas Especiais. A Empresa Cliente podera utilizar, mediante o pagamento
de taxa indicada na Tabela de Precos BBCE e conforme o previsto no Capitulo IX
(Remuneracao, Precos e Condi¢bes Financeiras), a BBCE Plataforma Derivativos para registro
de operacdes que componham estratégia com derivativos de energia elétrica com contraparte
que também seja empresa cliente BBCE, podendo ou ndo se utilizar do BBCE CGD, observados
0s termos previstos nos Atos Normativos BBCE, especialmente o Regulamento do Mercado de
Balcao Organizado de Derivativos administrado pela BBCE, o Manual de Normas da BBCE
Plataforma Derivativos, o Manual do Usuario da BBCE Plataforma Derivativos e o Processo do
Comité de Estruturas Especiais.

5.11. BBCE Calculadora - MtM. A Empresa Cliente devidamente credenciada podera
contratar, mediante formalizacdo no Termo de Adesdo ou outra forma de formalizacdo da
contratacdo utilizada pela BBCE e o pagamento de valor correspondente, conforme previsto
no Capitulo IX (Remuneracao, Precos e Condic¢Bes Financeiras), a ferramenta de calculo dos
valores correspondentes a marca¢dao a mercado (mark to market - “MtM”) dos contratos de
compra e venda de energia elétrica de que a Empresa Cliente seja parte a fim de estimar, de
tempos em tempos, o valor de mercado de determinado montante de energia transacionado
em cada respectivo contrato (“BBCE Calculadora - MtM"), a partir de paréametros e
metodologia de calculo especificos da BBCE, conforme indicados no Caderno de Férmulas do
MtM, disponivel no Site BBCE (“Caderno de Férmulas” e “Metodologia de Calculo BBCE").

5.11.1.Para ter e manter o acesso a BBCE Calculadora - MtM, que é um Servico BBCE que
compde BBCE Data & Analytics, a Empresa Cliente deverd estar devidamente
credenciada e ter contratado pacote de Servicos da BBCE que lhe conceda acesso
ao EHUB e a BBCE Calculadora - MtM (que também podera ser objeto de
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contratacdo especifica caso nao esteja incluida no plano contratado pela Empresa
Cliente, nos termos da Tabela de Precos BBCE). A Empresa Cliente que contratar a
BBCE Calculadora - MtM: (i) teré acesso a relatérios do valor de mercado, referente
ao dia util anterior a data de consulta de cada contrato que tenha sido negociado,
formalizado ou importado por meio do ou para o EHUB (“BBCE Relatério Posicdo -
MtM"); e (ii) caso contrate também o pacote do BBCE Connect para gestao de riscos,
podera utilizar a ferramenta de calculo da BBCE para estimar o valor de mercado
de contratos que nao tenham sido negociados, formalizados ou importados para o
EHUB, segundo a Metodologia de Calculo BBCE.

5.11.1.1. A Empresa Cliente podera utilizar a BBCE Calculadora - MtM sempre que o EHUB
estiver disponivel, mas os BBCE Relatérios Posi¢do - MtM considerardo sempre a
posicao no dia util anterior a data de consulta.

5.11.2.A utilizagdo da BBCE Calculadora - MtM é restrita a Empresa Cliente que contratar
esse Servico, sendo vedadas quaisquer praticas que envolvam: (i) a utilizacdo das
informacdes disponiveis nos BBCE Relatérios Posicao - MtM para quaisquer usos
que ndo o calculo do MtM; (ii) a divulgacao de quaisquer informacdes obtidas por
meio da BBCE Calculadora - MtM a terceiros; e (iii) a ma utilizacdo do EHUB e/ou da
BBCE Calculadora - MtM que implique em qualquer dano, reputacional ou ndo, a
BBCE.

5.11.3.A constata¢ao de alguma das irregularidades indicadas na Clausula 5.11.2 acima
implicara na possibilidade de cessacdo imediata dos acessos da Empresa Cliente e,
consequentemente, dos Usuarios, sem prejuizo de a Empresa Cliente arcar com
perdas e danos a que tenha dado causa, sem qualquer limitacdo, excluidos danos
indiretos que venham a ser pleiteados por terceiros, bem como a aplicacdo de
demais penalidades previstas nos Atos Normativos BBCE.

5.11.4.A Empresa Cliente declara-se ciente e concorda que: (i) a BBCE, a seu exclusivo
critério, podera alterar e/ou atualizar o Caderno de Férmulas a qualquer momento
mediante prévia comunicacdo nos termos da Clausula 5.11.5 abaixo; (ii) o BBCE
Relatério Posicdo - MtM utilizara os dados disponiveis no EHUB para o calculo do
valor de mercado dos contratos vigentes e que tenham data de vencimento
superior a data do calculo, segundo a Metodologia de Calculo BBCE, sendo a
Empresa Cliente exclusivamente responsavel pelas informac8es dos contratos que
serdo calculados, ndo sendo possivel atualizar informacdes posteriormente; (iii) a
Empresa Cliente é responsavel pelos riscos e responsabilidades decorrentes da
utilizagdo da BBCE Calculadora - MtM, incluindo a ferramenta que permite o calculo
de contratos que ndo tenham sido negociados, formalizados e/ou importados por
meio do ou para o EHUB; (iv) as informacg8es ou dados obtidos por meio do EHUB,
inclusive os relativos a BBCE Calculadora - MtM e os que vierem a ser inseridos no
EHUB sdo de sua inteira responsabilidade, ficando a Empresa Cliente ciente de que
Ilhe cabe inteiramente o risco e a responsabilidade pela sua utiliza¢do; (v) a BBCE
ndo garante a Empresa Cliente qualquer indice de éxito na concretizacdo de
negociacbes ou volume de negdécios, sendo a Empresa Cliente exclusivamente
responsavel pela conducdo de suas negocia¢bes, as quais podem ou ndo vir a
refletir os dados relativos ao calculo do MtM e a prestacao dos Servicos, ficando a
Empresa Cliente ciente de que |Ihe cabe inteiramente o risco e a responsabilidade
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pelos negocios bilaterais que vier a realizar; e (vi) a responsabilidade da BBCE limita-
se exclusivamente a execucdo da BBCE Calculadora - MtM em conformidade com
a Metodologia de Calculo BBCE.

5.11.5.F conferida & BBCE a prerrogativa de atualizar a Metodologia de Calculo BBCE indicada
no Caderno de Férmulas, mediante comunicacao por escrito com 10 (dez) dias de
antecedéncia, publicada no Site BBCE, no EHUB ou em qualquer outro meio de
comunicacdo com a Empresa Cliente. Dentro desse prazo, caso a Empresa Cliente
discorde da nova Metodologia de Calculo, podera solicitar o encerramento dos
servicos da BBCE Calculadora - MtM sem 6nus, mediante comunica¢dao prévia por
escrito a BBCE. Apds o transcurso do referido prazo de aviso prévio, a nova versao do
Caderno de Foérmulas passara a vigorar automaticamente a Empresa Cliente, bem
como a todos os calculos e informagdes contidos na BBCE Calculadora - MtM.

5.11.6.A Empresa Cliente podera cancelar a contratacdo da BBCE Calculadora - MtM a
qualquer momento mediante comunicacdo por escrito a BBCE com antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias.

5.12. OQutros Servicos. A Empresa Cliente podera contratar, ainda, outros servigos que venham
a ser disponibilizados pela BBCE, mediante formalizacdo por escrito da contrata¢dao com a BBCE
no Termo de Adesdo ou outra forma que venha a ser adotada pela BBCE, hipotese em que se
aplicardo os termos e condicdes previstos neste Contrato BBCE.

VI. DECLARAGOES DAS PARTES

6.1. Constituicao, Autorizacdes Societaria e Regulatéria e Auséncia de Impedimentos.
As Partes declaram ser sociedades validas, existentes e regulares de acordo com as leis do local
de sua constituicdo, bem como declaram ter todas as autoriza¢des societarias e regulatorias
necessarias a assuncao e cumprimento das obrigacBes assumidas neste Contrato BBCE,
declarando, ademais, ndo haver impedimentos e/ou restricdes de qualquer natureza que
possam obstar ou embaracar a celebra¢do e o cumprimento integral do presente Contrato BBCE.

6.2. Nao exclusividade. O presente Contrato é celebrado em carater de ndo exclusividade
mutua estando a Empresa Cliente ciente de que a BBCE realiza servigos com 0 mesmo objeto
junto a terceiros, bem como a Empresa Cliente podera contratar terceiros para prestar os
mesmos ou semelhantes servicos aos ora contratados.

6.3. Auséncia de violagcdo ou conflito. A assinatura, formalizacdo e cumprimento deste
Contrato BBCE pelas Partes ndo infringem ou divergem de: (i) qualquer legislacdao ou regra
aplicavel; (ii) qualquer disposicao de seus atos constitutivos; (iii) qualquer ordem emitida por
autoridade governamental; e/ou (iv) restricBes contratuais ou politicas internas vinculantes.

6.4. Capacidade Financeira. As Partes tém plena capacidade financeira, técnica e
operacional para assumir e cumprir tempestivamente as obrigacdes assumidas neste Contrato
BBCE.

6.5. Contrato Eletronico e Assinaturas Eletrdnicas. As Partes e seus respectivos

representantes legais declaram e concordam, ainda, que a assinatura deste Contrato BBCE
podera ser efetuada em formato eletrénico, reconhecendo a autoria, veracidade, autenticidade,
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integridade, validade e eficacia deste instrumento e seu teor, seus termos, incluindo seus
anexos, nos termos do art. 219 do Cédigo Civil, em formato eletrdnico e assinado pelas Partes
por meio de servicos de assinatura eletrdnica, como Adobe Sign, DocuSign ou outro que venha a
ser aceito pelas Partes, ainda que ndo se utilize certificados eletrénicos emitidos pela ICP-Brasil,
nos termos do Art. 10, 8 2°, da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

6.6. Confidencialidade e Sigilo. ABBCE e a Empresa Cliente, seus representantes e Usuarios,
manterdo sigilo das informac6es confidenciais apresentadas em qualquer das Plataformas BBCE
e também das informacgdes confidenciais trocadas entre si, bem como de seus Usuarios e de
outras empresas clientes, incluindo informag¢des abrangidas por sigilo bancario, em
conformidade com a legislacdo aplicavel, obrigando-se a trata-las com confidencialidade,
utilizando-as estritamente no que for necessario para o cumprimento do presente Contrato
BBCE e operacionalizacao das respectivas atividades previstas, respeitada sempre a legislacao
aplicavel, em especial as leis para protecdo da propriedade intelectual e segredo de negocios. A
BBCE e a Empresa Cliente reconhecem que as informac&es sobre preco, condi¢des de negdcios
e negociacdes ocorridas em qualquer das Plataformas BBCE constituem segredos de negocios e
ndo poderdo ser reveladas a terceiros, salvo se obtida autorizacdo especifica e por escrito da
outra Parte ou por forca de requisicdo de autoridade competente. Tanto a BBCE quanto a
Empresa Cliente podem figurar tanto na condicao de Parte Divulgadora, quando compartilhar
uma informacdo confidencial, quanto na posicao de Parte Receptora, quando receber a
informacado confidencial para conhecimento e/ou acao.

6.6.1. A obrigacao de sigilo permanecera vigente por todo o periodo de relacionamento
entre a BBCE e a Empresa Cliente e, adicionalmente, por 5 (cinco) anos apés o
descredenciamento da Empresa Cliente.

6.6.2. Nao sera considerada informacao confidencial aquela que: (i) seja previamente sabida
pela Parte Receptora; (ii) tenha sido independentemente desenvolvida pela Parte
Receptora sem a utilizacdo de informacao da Parte Divulgadora, desde que a Parte
Receptora possa comprovar esse fato; (iii) tenha sido obtida de terceiros que, até onde
se saiba, ndo estejam obrigados a um correspondente dever de confidencialidade; e
(iv) se torne publica sem que as obrigacdes de confidencialidade aqui assumidas
tenham sido violadas; e/ou (v) sejam informacdes gerais das Plataformas BBCE, as
quais a BBCE podera compilar e armazenar, bem como usar para fins de gestao,
monitoramento e supervisdao operacional, sendo que o0s respectivos dados,
informacBes, mensagens, opera¢des, volume, valores e perfis dos negocios
realizados, postados, alimentados e/ou incluidos nas Plataformas BBCE pela Empresa
Cliente poderao ser usados pela BBCE para fins estatisticos, promocionais e/ou de
planejamento estratégico.

6.6.3. A BBCE e a Empresa Cliente poderdo revelar informac8es confidenciais em
decorréncia de lei ou de recebimento de ordem judicial ou administrativa de
autoridade competente, no limite em que for necessario ao cumprimento da lei e/ou
ordem, desde que, caso nao haja vedagao nesse sentido, notifique a outra parte assim
que possivel para que essa possa tomar providéncias cabiveis para a defesa de seus
interesses.

6.6.4. No caso de infracdo da obrigacao de sigilo, a parte infratora pagara a outra parte,
multa ndo compensatéria no valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), valor
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este que sera corrigido com base na variacdo positiva do IPCA - indice de Precos ao
Consumidor, medido mensalmente pelo IBGE, desde a data da infracao até o efetivo
pagamento.

6.7. Tratamento de Dados Pessoais. A BBCE atende e se obriga a atender a legisla¢ao
brasileira no que se refere a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados") e se obriga a
tratar os dados pessoais da Empresa Cliente, seus representantes e Usuarios em conformidade
com o disposto na Politica de Privacidade de Dados da BBCE, disponivel no Site BBCE. A Empresa
Cliente, seus representantes e Usuarios autorizam o tratamento, pela BBCE, dos seus dados
pessoais disponibilizados a BBCE para todos os fins relacionados a prestacao de Servicos BBCE
a Empresa Cliente ou acesso da Empresa Cliente as Plataformas BBCE, reguladas por meio deste
Contrato BBCE.

6.7.1.

6.7.2.

A Empresa Cliente declara que conhece e cumpre a legislacdo e regulamentacao
aplicaveis ao tratamento de dados pessoais, inclusive, a Lei Geral de Protecdo de
Dados e se compromete a tratar os dados pessoais a que tiver acesso em decorréncia
do presente Contrato BBCE em conformidade com a legislacdo aplicavel e somente
para o estrito cumprimento deste Contrato BBCE. Cada Parte, na medida do que for
aplicavel, é Unica e exclusivamente responsavel por atender a solicitaces de titulares
e a qualquer requerimento por parte da ANPD, devendo ainda se responsabilizar em
relacdo ao cumprimento dos direitos dos titulares e a requisi¢cdes de autoridades de
protecao de dados pessoais.

Tratamento de Dados Pessoais - Boleta Externa. Na medida em que forem
contratados os servicos BBCE Boleta Eletrénica - Externa, a Empresa Cliente entende
e concorda que atuara como controladora dos dados pessoais referentes a
Contraparte Ndo Cliente BBCE que venham a ser disponibilizados a BBCE, sendo
integralmente responsavel pelo tratamento de tais dados pessoais na forma da Lei
Geral de Protecdo de Dados, bem como demais leis ou regulamentos aplicaveis. Da
mesma forma que a BBCE, entende e concorda que atuard como operadora no
tratamento dos dados pessoais aqui referenciados e que tratara esses dados pessoais
exclusivamente para a finalidade da BBCE Boleta Eletrénica - Externa e segundo as
orientacdes licitas fornecidas pela Empresa Cliente.

6.7.2.1. A BBCE se compromete a tratar os dados pessoais com 0s mesmos niveis de

protecdo e seguranca previstos na Politica de Privacidade de Dados da BBCE, bem
como a oferecer o suporte necessario para a Empresa Cliente, quando solicitado
previamente e por escrito, para que esta possa atender a eventuais solicita¢cdes
dos titulares e/ou requerimentos da ANPD ou demais autoridades competentes.

6.7.2.2. Na ocorréncia de qualquer acesso, divulga¢do e uso ndo autorizados e/ou

qualquer situacdo acidental ou intencional de destruicdo, exclusdo, perda,
alteracdo que envolvam os dados pessoais da Contraparte Nao Cliente BBCE,
tratados na prestacao dos servicos para a BBCE Boleta Eletrénica - Externa, a BBCE
devera notificar a Empresa Cliente, por escrito e em prazo ndo superior a 2 (dois)
dias Uteis contados da ciéncia do incidente de seguranca em dados pessoais.

6.7.2.3. Ao término da vigéncia deste Contrato BBCE, ou diante do descredenciamento da

Empresa Cliente, o que ocorrer primeiro, a BBCE devera devolver ou deletar todos
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os dados pessoais tratados no ambito da prestacdo dos servicos BBCE Boleta
Eletronica - Externa, de acordo com as instrucdes da Empresa Cliente, podendo,
contudo, reter e armazenar por prazo nao inferior a 5 (cinco) anos contados do
respectivo descredenciamento ou término da vigéncia deste Contrato BBCE, todos
os dados pessoais e informacdes necessarias para cumprir com suas obriga¢des
legais e regulatérias, bem como para fins de exercicio regular de seus direitos e
interesses comercias em comprovar a correta e efetiva prestacdo de seus servicos,
que demandem a continuidade de seu tratamento.

VIl. DECLARAGOES E OBRIGAGOES DA EMPRESA CLIENTE

7.1. Independéncia de iniciativa. A Empresa Cliente declara que atua por contra propria,
tomando decisdes de forma independente em relacdo a adequacdo e conveniéncia da
contratacdo do acesso as Plataformas BBCE e dos Servicos BBCE, assim como em rela¢do as
transacdes que realiza com suas contrapartes por meio das Plataformas BBCE.

7.2. Autoriza¢des Regulatérias. A Empresa Cliente declara que possui todas as autorizacdes
regulatérias aplicaveis para realizar as opera¢des de compra e venda de energia elétrica e
derivativos de energia elétrica nas Plataformas BBCE.

7.3. Atos Normativos BBCE e outras normas aplicaveis. A Empresa Cliente declara que
conhece, concorda e cumpre os Atos Normativos BBCE aplicaveis as Plataformas BBCE e Servicos
BBCE contratados, incluindo a legislacdo e regulamentacdo eventualmente aplicaveis,
obrigando-se a comunicar a BBCE assim que tome conhecimento de eventual descumprimento
ou violacao.

7.4. Propriedade Intelectual BBCE. Os direitos de propriedade intelectual da BBCE sobre as
Plataformas BBCE e os Servicos BBCE, incluindo o EHUB Mobile, o BBCE Connect, a BBCE
Calculadora - MtM, a BBCE Boleta Eletronica - Externa, todos os respectivos materiais, o BBCE
Contrato Padrado, o BBCE CGD, politicas e diretrizes, relatérios, processos (incluindo processos
de negdcio), softwares (incluindo suas APIs e quaisquer outras plataformas da BBCE), respectivos
codigos fonte, atualizacdes, customizac¢des, tradu¢des, melhorias, novas versdes, ou quaisquer
obras derivadas desses, produtos, técnicas, conceitos, aperfeicoamentos, marcas, patentes, e/ou
quaisquer itens ou obras passiveis de protecdo por direito de propriedade intelectual ou de
outra forma, estdo protegidos pelas Leis n° 9.609/1998, n° 9.610/1998 e demais disposicbes
legais aplicaveis, obrigando a Empresa Cliente, por si, seus Usuarios, controladores, controladas,
afiliadas, coligadas, respectivos acionistas e/ou sécios e prepostos, a respeitar os referidos
direitos. E proibida a reproducdo, impressdo, compartilhamento, publicacdo ou cépia das
informac8es, conteudo, graficos, formularios, imagens, material grafico, identidade visual,
videos, tutoriais, treinamentos, componentes funcionais, software, conceitos, marcas, slogans,
nomes de dominios, nomes fantasias e qualquer outro material de titularidade da BBCE ou
originario ou disponibilizado em qualquer das Plataformas BBCE, bem como modificacao,
interferéncia ou alteracao deles.

7.4.1. Os links que eventualmente constem nas Plataformas BBCE e/ou no Site BBCE e que
direcionem o Usudrio para sites externos ou de terceiros, ndao sdao de
responsabilidade da BBCE, assim como o conteudo dos respectivos sites, nao
havendo qualquer tipo de monitoramento, responsabilidade solidaria ou subsidiaria
da BBCE com os proprietarios e/ou responsaveis pelos referidos sites.
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7.5. Monitoramento BBCE. A Empresa Cliente declara-se ciente de que a BBCE pode
monitorar as atividades nas Plataformas BBCE e instaurar procedimentos administrativos para
apurar eventuais descumprimentos, que poderdo culminar na aplicacdo das penalidades
previstas nos Atos Normativos BBCE.

7.6. Poder de Policia CVM e Autorregulacdao BBCE. A Empresa Cliente declara-se ciente e
concorda que, ao ter acesso e realizar operacbes com derivativos na BBCE Plataforma
Derivativos, estara sujeita ao poder de policia da CVM e a supervisdao, monitoramento e
enforcement da Estrutura de Autorregulacao da BBCE, que devera ter amplo acesso a registros e
outros documentos relativos as atividades operacionais mantidas pela Empresa Cliente, de
acordo com a regulamentacao aplicavel da CVM e conforme previsto nos Atos Normativos BBCE.

7.7. Auditoria BBCE. A BBCE podera3, a seu exclusivo critério e mediante aviso prévio, auditar
o uso das Plataformas BBCE e/ou dos Servicos BBCE pela Empresa Cliente e seus Usuarios, a fim
de verificar o cumprimento do estabelecido nos Atos Normativos BBCE, devendo a Empresa
Cliente cooperar de forma razoavel na conducdo da referida auditoria.

7.8. Anticorrupg¢do. A Empresa Cliente declara que conduz sua gestdo e exerce as suas
atividades com a mais elevada ética relacionada as praticas comerciais, cumprindo com as
disposi¢des previstas nas Leis n® 12.846/13, n°® 8.429/92, n° 8.666/93 e n° 14.133/21 e outras leis,
regulamentos e dispositivos conforme aplicaveis (“Legislacdo Anticorrupcdo”), bem como se
compromete a inibir, coibir e ndo incentivar a pratica de crimes contra o patriménio, contra a
ordem econdmica e contra a economia popular, e a tomar todas as medidas para que tal
situacdo se mantenha ou seja sanada tao logo revelada, certificando que seus executivos,
administradores, fornecedores, prestadores de servico e empregados autorizados a agir em seu
nome também se mantenham comprometidos com a Legislacao Anticorrupgao.

7.8.1. Em relacdo as suas atividades no ACL e no mercado de valores mobiliarios, quando
aplicavel, a Empresa Cliente se compromete a informar a BBCE, assim que tomar
ciéncia de qualquer procedimento administrativo ou judicial referente a fato
vinculado a Legislacao Anticorrupc¢do ou a pratica dos crimes de fraude, lavagem de
dinheiro, corrupcdo ou contra a economia popular, em relacdo a Empresa Cliente,
seus representantes, Usuarios, empresas do mesmo grupo econdmico, e respectivos
socios / acionistas controladores ou com participacao acima de 25% (vinte e cinco
porcento), administradores, conselheiros ou procuradores, obrigando-se a informar
a BBCE também caso haja a inclusao das pessoas e sociedades listadas nesta Clausula
em lista de impedimento ou suspensdo por qualquer autoridade governamental
brasileira, ou ainda, se qualquer das tais pessoas se tornar inelegivel para cargos
publicos respeitados os limites legais e o sigilo do processo ou procedimento e
observados os mecanismos de comunicagdo e a governanca interna de cada Parte
para divulgacdo de informacgdes (fato relevante, carta, e-mail) .

7.8.1.1. Caso a Empresa Cliente esteja impedida de comunicar a BBCE em razdo de
vedac¢do legal, como, por exemplo, a regulamentacdo de companhias abertas
sobre fatos relevantes, a Empresa Cliente devera comunicar a BBCE assim que
sanada referida vedacao legal.

7.9. Boas Praticas. A Empresa Cliente tomara todas as medidas e cuidados para que todas
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as disposi¢des do presente Contrato BBCE e Atos Normativos BBCE sejam cumpridas, o que
inclui, dentre outros, a adocao e implementacdo de politicas e procedimentos para garantir
um sistema transparente de contabilidade e controles internos, bem como programas e
politicas destinadas ao cumprimento da Legislagdo Anticorrupcao.

7.10. Mao de Obra e Sustentabilidade. A Empresa Cliente se obriga a ndo empregar mao-
de-obra infantil em desacordo com a Constituicdo Federal Brasileira ou escrava ou analoga a
escravidao para o cumprimento do presente Contrato BBCE ou para os negocios a ele
relacionados, bem como a tomar as medidas cabiveis para que o cumprimento do Contrato
BBCE e os negdcios deles decorrentes sejam prestados da forma mais sustentavel possivel.

7.11. Monitoramento pela Empresa Cliente. Ndo obstante o disposto nas Clausulas 7.5
(Monitoramento BBCE), 7.6 (Poder de Policia CVM e Autorregulacao BBCE) e 7.7 (Auditoria BBCE)
deste Contrato BBCE, a Empresa Cliente obriga-se a monitorar e gerir as autorizacdes e
atividades de seus Usuarios nas Plataformas BBCE, bem como se obriga pela manutencao de
sua infraestrutura necessaria para o acesso as Plataformas BBCE, isentando a BBCE de qualquer
reclamacao ou dano relacionado.

7.12. Representacao Legal e Negocios. A Empresa Cliente é exclusivamente responsavel pela
validade e manutencdo de toda e qualquer documentacdo de outorga de poderes que resguarde
arealizagcao de toda e qualquer operacdo ou ato por seus Usuarios nas Plataformas BBCE, sendo
a Empresa Cliente também exclusivamente responsavel por qualquer oferta inserida, operacao
realizada, negécio fechado e/ou contrato registrado por seus respectivos Usuarios.

7.12.1. A Empresa Cliente é a Unica e exclusiva responsavel por verificar a validade, informar
e apresentar a BBCE os respectivos documentos que evidenciem os poderes de
representacao de seus Usuarios, sendo também a Unica responsavel por verificar o
respectivo periodo de vigéncia da documentacdo e eventuais limitacSes especificas,
bem como pelas instru¢cdes e monitoramento relativos a seguranca na atuacao de
seus Usuarios, guarda e utilizagdo segura das Credenciais de Acesso.

7.12.2. A Empresa Cliente obriga-se a informar imediatamente por escrito a BBCE sobre o
desligamento de um Usuario e/ou qualquer fato ou ocorréncia que venha a ter
conhecimento em relacao a seus Usuarios que possa colocar em risco a seguranc¢a no
acesso e operacao de qualquer Plataforma BBCE, devendo ainda, em caso de suspeita
de falha de seguranca causada ou permitida por qualquer Usuario, solicitar a
substituicdo do respectivo Usuario ou solicitar o bloqueio de seu acesso.

7.13. Aceitagdo de registros eletronicos. A Empresa Cliente aceitara como prova dos
lancamentos efetuados nas Plataformas BBCE e seus sistemas de processamento, para todos os
fins de direito, todos os documentos autenticados, certificados digital ou eletronicamente ou
que possuam a identificacdo da senha de acesso, inclusive relatérios especificos, bem como
quaisquer outros registros eletronicos existentes em qualquer equipamento integrantes dos
referidos sistemas.

7.14. BBCE Ranking. A Empresa Cliente concorda com a divulgacao mensal, trimestral, anual e
em qualquer outra periodicidade que venha a ser comunicada pela BBCE, da colocagao da
Empresa Cliente no ranking das empresas que mais negociaram em tela no EHUB (“BBCE
Ranking”), em consonancia com o disposto no Comunicado Externo BBCE n° 019/2023 ou
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qualquer outro documento que venha a altera-lo ou substitui-lo de tempos em tempos.

7.14.1.Caso a Empresa Cliente deseje deixar de figurar ou voltar a figurar no BBCE Ranking
devera solicitar a sua exclusao ou reinclusdo no BBCE Ranking até o ultimo dia util do
més de referéncia do BBCE Ranking, hipdtese em que a implementac¢do se dara para
0 més subsequente.

7.14.2.A BBCE poderd, a sua exclusiva discricionariedade e conforme comunicado
previamente a Empresa Cliente por meio de Comunicado disponibilizado no Site BBCE
ou por qualquer outro meio, conceder descontos aos servi¢os prestados para as
Empresa Clientes que liderarem o BBCE Ranking. Referidos descontos poderdo ser
revogados, a exclusiva discricionariedade da BBCE, desde que previamente
comunicado a Empresa Cliente por meio de Comunicado disponibilizado no Site BBCE
ou por qualquer outro meio.

7.15. Outras Declara¢des e Obrigacdes. Sem prejuizo do previsto nos Atos Normativos
BBCE, ao ter acesso e utilizar qualquer das Plataformas BBCE, a Empresa Cliente devera estar
ciente e concordar que:

(i) Os direitos de exploracdo econdmica das Plataformas BBCE sdo detidos
exclusivamente pela BBCE, que podera conceder acesso a uma ou mais Plataformas
BBCE a Empresa Cliente, podendo a BBCE disponibilizar acesso a diferentes modulos e
ambientes de cada Plataforma BBCE, conforme contratacao e habilita¢cdes especificas
concedidas a Empresa Cliente pela BBCE;

(ii) A BBCE € administradora das Plataformas BBCE, mas ndo age e ndo agira como
fornecedora, geradora, distribuidora, leiloeira, pregoeira de energia elétrica ou de
qualquer outro Produto que é ou venha a ser comercializado pela Empresa Cliente nas
Plataformas BBCE, bem como nao garante a Empresa Cliente qualquer indice de éxito
na concretizacdo de negociacBes ou volume de negécios, sendo a Empresa Cliente
exclusivamente responsavel por informacdes ou dados de Produtos e negbcios que
divulgue, disponibilize ou comercialize nas Plataformas BBCE, ficando a Empresa
Cliente ciente de que |he cabe inteiramente o risco e a responsabilidade pelos negécios
bilaterais realizados nas Plataformas BBCE;

(iii) A BBCE se reserva o direito de impedir o acesso ao EHUB por meio do EHUB
Mobile se 0 Usuario da Empresa Cliente deixar de atualizar o EHUB Mobile para a sua
versao mais recente;

(iv) A BBCE podera alterar a disposi¢cao grafica (layout) e as funcionalidades das
Plataformas BBCE, incluindo o EHUB Mobile, sem que haja necessidade de qualquer
aviso prévio;

(v) A responsabilidade técnica e financeira pela obtencdo, instalacdo e/ou
manutencdo da infraestrutura necessaria para conexdo as Plataformas BBCE é
exclusivamente da Empresa Cliente, incluindo, mas sem limita¢do, o acesso a internet,
equipamentos de rede e eventuais softwares que ndo sejam as proprias Plataformas
BBCE, obrigando-se a Empresa Cliente a manter, as suas expensas, toda a
infraestrutura e seguranca necessaria para tanto, conforme previsto no Manual de
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Usuario praticas de mercado;

(vi) Exceto quando contratado pela Empresa Cliente, a BBCE ndo fornece suporte
técnico para acesso, manutencdo e reestabelecimento de conexao com as Plataformas
BBCE;

(vii) Com o objetivo de permitir aproximacao comercial entre a Empresa Cliente e
outras empresas clientes da BBCE, a BBCE podera comunicar sobre o credenciamento
da Empresa Cliente junto a BBCE, informando razao social, CNPJ e dados para contato
da Empresa Cliente por meio de comunicado nas Plataformas BBCE, Comunicado
publicado no site da BBCE e/ou e-mail as demais empresas clientes;

(viii) Devera respeitar as hipéteses, condicdes e procedimentos para o
cancelamento de operacgdes, previstos nos Atos Normativos BBCE;

(ix)  No caso de ocorrer falha atribuida aos sistemas da BBCE, durante a utilizagdo de
uma Plataforma BBCE, o negocio poderd vir a ser cancelado ou corrigido pela BBCE
independentemente de concordancia das partes envolvidas, que deverdo ser
comunicadas nos termos do Manual de Normas do EHUB.

VIIl. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1. Isencao da Responsabilidade BBCE. A Empresa Cliente concorda que a BBCE ndo sera
considerada responsavel por quaisquer perdas e danos, diretos ou indiretos, lucros cessantes,
perda de uso, perda de uma chance, nem sera responsabilizada por interrup¢bes operacionais,
aumento de despesas operacionais ou por quaisquer outros danos eventualmente incorridos
pela Empresa Cliente ou terceiros em decorréncia da provisao, desempenho, manutencao, uso
ou incapacidade de uso das Plataformas BBCE e/ou dos Servicos BBCE, exceto no caso de
conduta dolosa diretamente atribuida a BBCE, hipotese em que a BBCE podera ser
responsabilizada por sentenca judicial ou arbitral irrecorrivel que reconheca tal conduta dolosa.

8.1.1. Aresponsabilidade da BBCE esta limitada ao cumprimento das obrigacdes assumidas
neste Contrato BBCE, ndo lhe cabendo qualquer outra responsabilidade perante a
Empresa Cliente ou quaisquer terceiros, inclusive por perdas e danos, diretos ou
indiretos.

8.2. Decisdes Negociais. A Empresa Cliente € exclusivamente responsavel por qualquer
decisdo de comprar, vender e/ou investir, assim como € exclusivamente responsavel por
qualquer oferta e operacao que efetue, negocie, registre ou formalize por meio das Plataformas
BBCE, assim como pelo uso de todos os Servicos BBCE, gestao de limites operacionais e Usuarios,
atualizacdo cadastral, regulatéria e de representacdo legal, analise de crédito de suas
contrapartes, incluindo decisdes de investimento, baseadas ou ndo em informacdes
disponibilizadas pela BBCE por meio de BBCE Data & Analytics.

8.3. Auséncia de garantia. As Plataformas BBCE, os Servicos BBCE e toda a estrutura
relacionada sao ofertados a Empresa Cliente “no estado em que se encontram”, ndo havendo
qualquer garantia de inexisténcia de falhas ou interrupcdes, atendimento de finalidade
especifica ou que os servicos, documentos e normas estejam livres de erros ou que operardo
sem interrupg¢des ou falhas, de forma que nenhuma das disposi¢es deste Contrato BBCE ou
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Atos Normativos BBCE devera ser interpretada como obrigacdo da BBCE de desenvolver ou
aprimorar Servicos BBCE e/ou Plataformas BBCE.

8.4. Caso Fortuito ou For¢ca Maior. Caso alguma das Partes ndo possa cumprir quaisquer de
suas obrigacdes, por motivo de caso fortuito ou for¢a maior nos termos da legislacdo aplicavel,
a Parte afetada pelo evento devera notificar a outra Parte por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias,
e nao respondera pelas consequéncias do ndo cumprimento das obrigacdes durante o seu
tempo de duracdo e proporcionalmente aos seus efeitos. Se o evento perdurar por periodo
superior a 30 (trinta) dias consecutivos, as Partes poderdo rescindir o presente Contrato BBCE
sem que haja aplicagdo de multa ou indenizagdo entre si.

IX. REMUNERAGAO, PRECOS E CONDICOES FINANCEIRAS

9.1. Prec¢o. O preco, prazo, forma de pagamento, tributos e penalidades e encargos pela falta
ou atraso no pagamento, aplicaveis ao acesso as Plataformas BBCE e presta¢do dos Servicos
BBCE a Empresa Cliente serdo os previstos na Tabela de Pre¢os BBCE, disponibilizada pela BBCE
a Empresa Cliente e/ou publicada no Site BBCE, sendo facultado a BBCE estabelecer valores
diferentes por meio de acordos comerciais especiais.

9.2. Alteracao da Tabela de Pre¢os BBCE. A Tabela de Precos BBCE podera ser alterada a
qualquer tempo pela BBCE mediante comunicagao por escrito publicada com antecedéncia de
10 (dez) dias no Site BBCE, nas Plataformas BBCE ou por qualquer outro meio de comunicacgao
com a Empresa Cliente.

9.3. Bloqueio ou Descredenciamento por Nao Pagamento. Se a Empresa Cliente deixar de
efetuar o pagamento nas condi¢cdes avencadas por prazo superior a 30 (trinta) dias, o acesso da
Empresa Cliente a uma ou mais Plataformas BBCE e/ou um mais Servicos BBCE podera ser
suspenso, por meio do bloqueio, pela BBCE, das Credenciais de Acesso das Empresa Cliente e
de seus Usuarios ou, a critério da BBCE, a Empresa Cliente podera ser descredenciada,
continuando a Empresa Cliente obrigada ao pagamento a BBCE de todos os precos, taxas e
emolumentos incorridos até o efetivo bloqueio ou descredenciamento.

9.4. Reajuste. Os valores previstos na Tabela de Precos BBCE poderdo ser reajustados
monetariamente pela BBCE anualmente ou na menor periodicidade permitida por lei,
independentemente de prévia autorizacdo ou concordancia da Empresa Cliente, sendo que a
BBCE informara a Empresa Cliente, por meio de e-mail e/ou publicagdo dos novos valores no
Site BBCE, nas proéprias Plataformas BBCE e/ou qualquer outro meio de comunica¢do com a
Empresa Cliente.

X. PRAZO, VIGENCIA E ALTERACOES AO CONTRATO BBCE E ATOS NORMATIVOS
BBCE.

10.1. Prazo e Vigéncia. O presente Contrato BBCE vigorara por prazo indeterminado entre as
Partes e vigera até eventual descredenciamento da Empresa Cliente pela BBCE, conforme
hipdteses previstas neste Contrato BBCE e/ou nos Atos Normativos BBCE.

10.2. Alteragdes. E facultado & BBCE alterar termos e condicdes do Contrato BBCE e demais

Atos Normativos BBCE, mediante aviso prévio de no minimo 10 (dez) dias a Empresa Cliente, por
e-mail, publicacdo no Site BBCE, nas Plataformas BBCE e/ou por qualquer outro meio de
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comunicacdo oficial da BBCE que venha a ser estabelecido com a Empresa Cliente.

10.2.1.Apods o transcurso do prazo do aviso prévio previsto na Clausula 10.2 (Alteracdes), a
nova versdao do Contrato BBCE e/ou Atos Normativos BBCE, conforme aplicavel,
passara a vigorar automaticamente a todas as empresas clientes da BBCE.

10.2.2.Caso as alteracBes efetuadas sejam aplicaveis ao acesso as Plataformas BBCE ou aos
Servicos BBCE efetivamente contratados pela Empresa Cliente e esta discorde das
alteracdes realizadas na nova versdao do Contrato BBCE ou dos Atos Normativos, a
Empresa Cliente podera solicitar o seu descredenciamento imediato a BBCE, sem
onus.

XI. RESCISAO E MULTA

11.1. Rescisao Imotivada Sem Fidelidade. Observado o previsto na Tabela de Precos BBCE,
caso ndo tenha contratado planos com prazo de fidelidade, a Empresa Cliente podera solicitar a
rescisdo imotivada deste Contrato BBCE sem 6nus ou penalidade mediante notificacdo escrita a
BBCE com antecedéncia de 90 (noventa) dias a data que pretenda encerrar o relacionamento
com a BBCE. Apdés o transcurso dos 90 (noventa) dias, a BBCE providenciara o
descredenciamento solicitado da Empresa Cliente, que continuara obrigada ao pagamento a
BBCE de todos os precos, taxas e emolumentos incorridos até o efetivo descredenciamento.

11.2. Rescisao Imotivada Com Fidelidade. Caso a Empresa Cliente tenha contratado plano
com prazo de fidelidade, conforme Tabela de Precos BBCE, a rescisdao imotivada ensejara a
obrigacao de pagamento da multa e encargos previstos na Tabela de Precos BBCE.

11.2.1.Downgrade. Caso a Empresa Cliente tenha contratado plano com prazo de fidelidade
e solicite a BBCE, durante o prazo de fidelidade, a migracdo para outro plano com de
menor valor e com prazo de fidelidade ("“Downgrade”), a contagem do prazo de
fidelidade sera reiniciada a partir da migracdo e eventual solicitacdo de rescisao
imotivada pela Empresa Cliente ensejara a obrigacdo de pagamento da multa e
encargos previstos na Tabela de Precos BBCE.

11.3. Rescisdo Motivada por Inadimplemento. O presente Contrato BBCE podera ser
rescindido imediatamente e mediante notificagdo por escrito a Parte contraria nas seguintes
hipéteses:

(i) por iniciativa da BBCE, com base nos motivos previstos no presente Contrato BBCE
e/ou nos Atos Normativos BBCE, mediante comunicado por escrito a Empresa Cliente,
sem prejuizo da obrigacdo da Empresa Cliente inadimplente indenizar a BBCE por
todas as perdas e danos incorridos;

(ii) por iniciativa de qualquer das Partes em razdo de descumprimento de qualquer
clausula ou condi¢ao deste Contrato BBCE ou dos Atos Normativos BBCE, obrigando-
se a Parte infratora a ressarcir a Parte inocente dos prejuizos, perdas e danos a que
der causa;

(iii)  por iniciativa da BBCE na hipotese prevista na Clausula 9.3 (Bloqueio ou
Descredenciamento por Nao Pagamento), sem prejuizo da obrigacdo da Empresa
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Cliente inadimplente indenizar a BBCE por todas as perdas e danos incorridos;

(iv)  decretacdo de faléncia ou liquidacdo, judicial ou extrajudicial, pedido de liquidagao,
judicial ou extrajudicial, e/ou dissolu¢ao de qualquer das Partes;

(V) se a Parte tiver cancelada sua autoriza¢dao de funcionamento regular ou perder
requisito regulatério para operar nas Plataformas BBCE, como, a titulo
exemplificativo, a autorizacdo para comercializagdo de energia elétrica pela ANEEL ou
a autorizacdo para a realizacdo de derivativos, sem prejuizo da obrigacao da Empresa
Cliente inadimplente indenizar a BBCE por todas as perdas e danos incorridos; e

(vi) por iniciativa da BBCE na hipétese de descumprimento do Cédigo de Conduta e Etica
da BBCE, do previsto nas Clausulas 7.8 (Anticorrupcdo) e 7.9 (Boas Praticas) e/ou do
previsto em qualquer disposicdo da Legislacao Anticorrupc¢ao pela Empresa Cliente,
e/ou empresas do seu grupo econdmico e seus respectivos representantes legais,
administradores, sdcios/acionistas controladores e/ou funcionarios, sem prejuizo da
obrigacao da Empresa Cliente inadimplente indenizar a BBCE por todas as perdas e
danos incorridos.

11.4. Rescisao e Descredenciamento. A rescisao deste Contrato BBCE, por qualquer motivo
ou por iniciativa de qualquer das Partes, acarretara no descredenciamento automatico da
Empresa Cliente, que deixara de ter acesso as Plataformas BBCE e aos Servicos BBCE,
permanecendo obrigada ao pagamento a BBCE de todos os precos, taxas e emolumentos
incorridos até o efetivo descredenciamento, em conformidade com o previsto na Tabela de
Precos BBCE.

11.4.1.Pendéncias Regulatdrias. Sem prejuizo do disposto acima, as Partes poderao, de
boa-fé e de comum acordo, estabelecer um cronograma escalonado para a rescisao
do Contrato BBCE, com o consequente descredenciamento, nas hipéteses em que
existam obriga¢des regulatorias pendentes de cumprimento pela Empresa Cliente,
nos termos dos Atos Normativos BBCE.

11.4.2.Sobrevivéncia. As Clausulas 6.6 (Confidencialidade e Sigilo), 6.7 (Tratamento de
Dados Pessoais), 7.4 (Propriedade Intelectual BBCE), 7.5 (Monitoramento BBCE) e 7.6
(Poder de Policia CVM e Autorregulacdo BBCE) e Capitulo IX (Remuneracdo, Precos e
Condi¢Bes Financeiras) ndo serdo afetados pelo descredenciamento da Empresa
Cliente, que permanecera obrigada a respeita-las.

Xll. COMUNICACAO E NOTIFICACOES

12.1. Canal de Comunicagao. A BBCE disponibiliza canais de comunicacao a Empresa Cliente
e Usuario(s) para contatos relativos a duvidas quanto ao acesso, uso e operac¢ao das Plataformas
BBCE, por meio do telefone +55 (11) 3077-0900, do aplicativo de terceiros denominado
WhatsApp pelo numero +55 (11) 3077-0900, e do e-mail suporte@bbce.com.br, os quais poderao
ser alterados a qualquer tempo pela BBCE, situacao em que sera enviado comunicado a Empresa
Cliente e/ou Usuario(s) por e-mail, publicacdo no Site BBCE ou nas Plataformas BBCE e/ou por
qualquer outro meio de comunicacdo oficial da BBCE que venha a ser estabelecido com a
Empresa Cliente.
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12.2. Notificagdes. Para os fins deste Contrato BBCE, as notifica¢gdes entre as Partes ocorrerdo
por e-mail, correspondéncia impressa entregue mediante protocolo ou aviso de recebimento
dos Correios, dirigidas aos seguintes enderecos:

(i) No caso de notificacdo a BBCE, o endereco constante na qualificacdo da BBCE neste
Contrato BBCE e aos seguintes enderecos de e-mail: juridico@bbce.com.br e
financeiro@bbce.com.br, ou qualquer endereco ou e-mail que venha a ser
comunicado a Empresa Cliente pela BBCE por comunicado publicado no Site BBCE,
nas Plataformas BBCE ou qualquer outro meio de comunicacdo com a Empresa
Cliente adotado pela BBCE;

(i) No caso de notificacdo a Empresa Cliente, os enderecos indicados no Termo de
Adesdo e/ou no formulario de Cadastro entregue pela Empresa Cliente, em
conformidade com o Manual de Cadastro BBCE, obrigando-se a Empresa Cliente a
manter o endere¢co de e-mail e seus dados cadastrais sempre atualizados e se
certificar de que as mensagens ndo sejam enderecadas a pastas de e-mails
secundarios ou lixo eletrénico.

Xill. PENALIDADES

13.1. Clausula Penal. Ressalvadas as penalidades de natureza pecuniaria ja previstas para
situacdes especificas no presente Contrato BBCE ou nos Atos Normativos BBCE, as quais
prevalecerdo, no caso de inadimplemento de qualquer outra disposicdo do presente Contrato
BBCE, pela BBCE ou pela Empresa Cliente, fica estabelecida, desde ja, multa ndo compensatoria
de 10% (dez por cento) sobre a soma das faturas de servicos dos 12 (doze meses) antecedentes
a data da infracao.

13.1.1.As penalidades pecuniarias previstas no presente Contrato BBCE ou nos Atos
Normativos BBCE ndo sao cumulativas entre si, podendo, no entanto, ser aplicadas
de forma conjunta com outras penalidades ndo pecuniarias como bloqueio ou
descredenciamento, a critério da BBCE.

13.1.2. Além das multas e observadas as hipoteses de exclusao de cabimento de indenizagao
previstas neste Contrato BBCE, sera cabivel indenizacdao a parte prejudicada, por
danos exclusivamente diretos, até o limite da soma das ultimas 3 (trés) faturas de
servicos emitidas pela BBCE a Empresa Cliente.

13.2. Suspensdo ou Descredenciamento. E facultado & BBCE suspender ou
descredenciar, sem notificacdo prévia, a Empresa Cliente por meio do bloqueio, temporario ou
permanente, das suas Credenciais de Acesso, sem prejuizo de a Empresa Cliente arcar com
perdas e danos a que tenha dado causa por si e/ou seus Usuarios, no caso de:

(i) irregularidade na documentacdo e/ou informacfes cadastrais e/ou regulatorias
solicitadas pela BBCE;

(ii) irregularidade na atuacao em qualquer das Plataformas BBCE;

(iii) descumprimento, pela Empresa Cliente e/ou seus Usuarios, de qualquer das
disposi¢des do Contrato BBCE, dos Atos Normativos BBCE e/ ou da legislacao e

Contrato BBCE - Informacdo Publica


mailto:juridico@bbce.com.br
mailto:financeiro@bbce.com.br

14.1.

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

13.3.
comportamento de qualquer Empresa Cliente, bem como pela apurag¢ado ou investiga¢ao junto
a autoridades e entidades regulatérias, sendo que o ndo bloqueio ou descredenciamento de
qualquer Empresa Cliente ndo acarretara penalidade ou dever de indenizacao ou reembolso
pela BBCE a Empresa Cliente.

XIv.

regulamentacdo aplicaveis;

atraso no pagamento da fatura de servicos e nota fiscal superior a 30 (trinta) dias,
referente aos servicos prestados pela BBCE;

verificacdo de situacdo criada pela Empresa Cliente e/ou seus Usuarios que afetem ou
possam afetar a credibilidade e renome da BBCE, do Mercado Fisico de Energia (ACL),
do mercado balcao organizado de derivativos administrado pela BBCE ou de outras
empresas clientes;

a Empresa Cliente ou um de seus controladores, controladas, afiliadas, coligadas que
sejam clientes da BBCE deixar de estar habilitado e/ou estar em processo de
desligamento junto a ANEEL - Agéncia Nacional de Energia Elétrica ou a CCEE, e
qualquer entidade que venha a suceder alguma destas;

no caso de qualquer outra hipétese prevista no presente Contrato BBCE e/ou Atos
Normativos BBCE;

caso a Empresa Cliente ou seus Usuarios nao utilizem o EHUB Mobile corretamente;
e/ou

qualquer violacao as obrigaces de confidencialidade ou relacionadas a propriedade
intelectual.

Isengcdo BBCE. A BBCE ndo sera responsavel por qualquer irregularidade do

DISPOSICOES GERAIS

Acordo Integral. A menos que disposto diversamente, o presente Contrato BBCE
representa o total entendimento entre as Partes e substitui e anula todos e quaisquer acordos
firmados anteriormente entre as Partes com relagdo ao mesmo objeto, sejam eles escritos ou
verbais.

14.1.1.Substitui¢cdo do TCU. Com a entrada em vigor deste Contrato BBCE, ficam revogados

(i)
(i)
(iif)

os seguintes documentos, que serdo por ele substituidos:

Termos e Condic¢des de Uso - EHUB - Mercado Fisico ACL;
Termos e Condi¢Bes de Uso - Plataforma Derivativos; e
Termos e Condi¢Bes de Uso da Plataforma BBCE LeilGes.

14.1.2.Todas as referéncias aos Termos e Condi¢Bes de Uso referenciados na Clausula

14.1.1 (Substituicdo do TCU) acima nas Plataformas BBCE, documentacdo de
Servicos BBCE, Tabela de Precos BBCE, Comunicados e/ou quaisquer Atos
Normativos BBCE deverdo ser lidas e interpretadas como sendo o presente
Contrato BBCE.
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14.1.3.Integralidade e Prevaléncia. No caso de qualquer disposi¢cao do Contrato BBCE ser
considerada invalida ou nula, as demais disposi¢8es continuardo vigentes e aplicaveis,
se comprometendo a BBCE e a Empresa Cliente a buscarem negociar disposi¢cao que
substitua a anulada ou invalida.

14.2. Tolerdncia e Nao Novacdo. A tolerancia de qualquer das Partes quanto ao ndo
cumprimento de uma cldusula ou condicdo prevista neste Contrato BBCE nao implicara
alteracao contratual ou novacdo, permanecendo inalterada a condicdo original e todos os
demais dispositivos.

14.3. Sucessao e Afiliadas. O presente Contrato BBCE obrigara as Partes e sucessores, a
qualquer titulo, estendendo-se a sua aplicacdo, no caso da Empresa Cliente, aos seus
administradores, colaboradores e prepostos que tenham sido autorizados pela Empresa Cliente
para acessar qualquer das Plataformas BBCE e, ainda, aos seus controladores, controladas,
afiliadas, coligadas, acionistas e/ou socios, que sejam credenciados junto a BBCE, quando a
Empresa Cliente agir em nome desses a titulo de mandatario e representante (“Coligadas”).

14.4. Cessdao. A Empresa Cliente ndo podera transferir ou ceder a terceiros, total ou
parcialmente, e a qualquer titulo, os respectivos direitos e obrigacdes assumidos neste Contrato
BBCE, salvo mediante autorizacao preévia por escrito da BBCE.

14.5. Desvinculag¢ao das Partes. O presente Contrato BBCE ndo estabelece, entre as Partes,
nenhuma forma de sociedade, agéncia, associacdo, consorcio ou responsabilidade solidaria,
ficando expressamente estipulado, ademais, que nao se estabelecera, por forca deste Contrato
BBCE qualquer vinculo empregaticio entre a Empresa Cliente e a BBCE, seus respectivos
empregados e/ou prepostos.

14.6. Representacgao. As Partes reconhecem que ndo tém autoridade ou poder para, direta ou
indiretamente, obrigar, negociar, contratar, assumir débitos, obrigacdes ou criar quaisquer
responsabilidades em nome da outra Parte, sob qualquer forma ou com qualquer propdsito.

14.7. Lei Aplicavel. O presente Contrato BBCE é regido e deve ser interpretado em
conformidade com as leis da Republica Federativa do Brasil.

14.8. Foro. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Capital do Estado de Sao Paulo, com
expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, como competente para
dirimir todas as questdes decorrentes do presente Contrato BBCE.

14.9. Titulo Executivo Extrajudicial. A Empresa Cliente concorda e adere aos termos e
condicdes deste Contrato BBCE por meio do Termo de Adesdo, assinado pelos representantes
legais de cada Parte e 2 (duas) testemunhas, constituindo um titulo executivo extrajudicial nos
termos do art. 784, 1ll, do Cédigo de Processo Civil. Qualquer das Partes tera o direito de exigir a
execucdo especifica deste Contrato BBCE, no todo ou em parte, de acordo com as disposicdes
da legislacdo aplicavel.

14.10. Aceite e Assinatura Eletronica. A Empresa Cliente e seu(s) respectivo(s)

representante(s) legal(is) declaram que concordam com todos os termos deste Contrato BBCE e
com a respectiva formalizacdo pela assinatura do Termo de Adesdo por meio de assinatura
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efetuada em formato eletrbnico, reconhecendo a autoria, veracidade, autenticidade,
integridade, validade e eficacia deste instrumento e seus termos (incluindo os Atos Normativos
BBCE), nos termos do art. 219 do Cddigo Civil, e assinado pela Empresa Cliente por meio
eletrénico, ainda que ndo se utilize certificados emitidos pela ICP-Brasil, nos termos do Art. 10, 8
2°, da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

CONTROLE DE VERSOES

Versao Data Descricao Autor(es)

1.0 01/12/2023 Versdo de substituicdo €| Juridico BBCE e

consolidagdo dos antigos| Produtos BBCE
Termos e CondicBes de Uso da
BBCE, contendo alinhamento e
aprimoramento de
procedimentos, previsdao e
regulamentacao das
Plataformas BBCE e Servicos
BBCE, ajustes de
nomenclatura e referéncias.
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