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TERMOS E CONDICOES DE USO DO
EHUB - MERCADO FiSICO DE ENERGIA (ACL) (“TCU Fisico ACL")

OsEstes termos e condi¢bes de uso-a-seguir, aplicam-se ao acesso e uso do EHUB -
Mercado Fisico ACL, ambiente digital -disponibilizado pela BBCE Balcae-Brasileiro-de
e BALCAO BRASILEIRO DE COMERCIALIZACAO DE ENERGIA
S.A., companhiasociedade andnima fechada com sede na Avenida Sao Gabriel, n° 477, 2°
Andar Haim-Bibi-na-eidadelardim Paulista, Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,
CEP 01435-001, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 13.944.545/0001-06; (“BBCE"), dispde sobre
os servicos de informacdo e dados de mercado e analiticos disponibilizados pela BBCE
(“BBCE Data & Analytics”) e os servicos de conectividade das ferramentas de negociacdo,
dados e gestdo de riscos por meio de Application Programming Interface para integracao
dos sistemas de clientes ao EHUB (“BBCE Connect”), doravante conjuntamente
denominados “Servicos”, e regem a relacdo de prestacao de servicos entre a BBCE e o
respectivo cliente (“Empresa Cliente”), estendendo-se a sua aplicagdo aos seus
sucessores, bem como administradores, funcionarios,—prepoestos,—colaboradores e
usuariosjunto-a-BBCEprepostos que tenham sido autorizados pela Empresa Cliente para
acessar o EHUB (“Usudrio”) e, ainda, aos seus controladores, controladas, afiliadas,
coligadas, acionistas e/ou soécios, que sejam credenciados junto a BBCE, quando ea
Empresa Cliente ageagir em nome desses a titulo de mandatario e representante

(“Coligadas”).

1. Credenciamento. Ao acessar o presente TCU Fisico ACL, ea Empresa Cliente o
fez por meio da utilizacdo de login e senha {“Chavesindividuais e intransferiveis
(“Credenciais de Acesso”)—individual—e—intransferivel”’), além de multiplo fator de
autenticacao para login, disponibilizados pela BBCE a cada um dos Usuarios, apos: (i)
manifestacdo de interesse no acesso e uso do EHUB-—MercadeFisico-ACL; e (ii)
aprovacao de seu cadastro e credenciamento pela BBCE. O procedimento de cadastro
e credenciamento nao abrangeu analise de crédito ou financeira de qualquer
Empresa Cliente. O credenciamento ativo é condi¢do para o acesso e uso do EHUB

2. Cadastro e Atualizacdo Cadastral. ©A Empresa Cliente é responsavel pela
atualidade e regularidade da documentacdo; apresentada a BBCE para fins cadastrais,
obrigando-se a informar e a apresentar a BBCE, imediatamente, durante todo o periodo
em que o seu credenciamento estiver ativo, cdpias da documentacdo societaria e/ou de
nomeacao de representantes, bem como informacdes e documentos relacionados a sua
situacdo regulatéria, para que a BBCE reflita tais alteracdes no EHUB—Mercado-Fisico
ACL.

2.1. E condicdo de manutencdo do credenciamento ativo deda Empresa Cliente e
seus Usuarios, que esse-mantenha-a BBCE seja informada e atualizada e-infermada
quanto as alteracdes na sua_estrutura e documentag¢ao societaria, inclusive da
alteracdo da composicdo societaria, estrutura de representacao legal e situacdo
regulatoria, incluindo a instauracdo de investigacdo, apuracdo, processo
administrativo ou procedimento de desligamento junto a Camara de Comércio de
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Energia Elétrica ("CCEE"), informando imediatamente por escrito aa BBCE sobre
guaisquer das alteracbes e apresentando a BBCE respectiva documentacao
suporte no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da respectiva alteracdo.

2.1.1. O dever acima deve ser replicado também aos seus controladores,
controladas, afiliadas, coligadas, acionistas e/ou sdécios gue mantiverem
relacionamento com a BBCE.

2.2. Sem prejuizo do acima disposto, no minimo a cada 720 (setecentos e vinte)
dias os representantes legais does-Clientes-serdo-solicitades-ada Empresa Cliente
deverdo efetuar a confirmacao das informacgdes cadastrais deda Empresa Cliente
e, de suas autorizac¢Bes regulatorias, situacao de adimpléncia junto aos érgaos
reguladores aplicaveis e das autorizacoes aos respectivos Usuarios deda Empresa
Cliente no EHUB—Merecado-Fisico-AGL.

2.3. Ndo obstante o prazo previsto na Clausula 2.2 acima, a BBCE podera solicitar
a Empresa Cliente, a qualquer tempo, a confirmacdo ou atualizacdo de seus dados
cadastrais, de suas autoriza¢des regulatorias, situacdo de adimpléncia junto aos
6rgaos reguladores aplicaveis e autorizagdes aos respectivos Usuarios da
Empresa Cliente no EHUB.

2.3.1. Caso a Empresa Cliente ndo apresente as informacdes e documentos
requeridos pela BBCE no prazo estipulado, a BBCE podera suspender o
acesso _da Empresa Cliente ao EHUB até que apresente as referidas
informacdes solicitadas pela BBCE.

3. EHUB. O EHUB ¢ a plataforma digital que suporta diversas solu¢fes na cadeia
de valor de ativos e derivativos de energia, oferece solu¢des para pré-negociacao,
negociacdao e pos-negociacdo de energia elétrica ou de qualquer outro produto que
venha a ser disponibilizado pela BBCE (“Produto” ou “Produtos”), cujos direitos de uso e
exploracao econdmica sdo detidos pela BBCE (“EHUB"). As modalidades de uso, acesso
e ambientes eletrdnicos sao ou poderao ser disponibilizados conforme habilitacdes de
acesso a ser disponibilizadas pela BBCE.

3.1. A BBCE ndo age e ndo agira como fornecedor, gerador ou distribuidor de
energia elétrica ou de qualquer outro Produto que é ou venha a ser
comercializado pelespelas Empresas Clientes no EHUB, bem como ndo garante
aos—Clientesa Empresa Cliente qualquer indice de éxito ne—fechamentona
concretizacao de negocia¢des ou volume de negdcios, sendo es-Clientesa Empresa

Cliente exclusivamente responsaveisresponsavel por informag¢des ou dados de
Produtos e negbcios que divtlguem,—disponibilizemdivulgue, disponibilize ou
comercializemcomercialize no EHUB, ficando es-Clientes-cientesa Empresa Cliente
ciente de que theslhe cabe inteiramente o risco_e a responsabilidade pelos
negocios bilaterais ali realizados.

3.2. Ao aderir ao EHUB, a Empresa Cliente devera optar entre os perfis de
Assinante ou de Trader, a depender do servico a ser contratado, cujo pagamento
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do valor correspondente seguira o previsto na Clausula 21 (Preco). Caso a
Empresa Cliente deseje alterar o perfil apds essa adesdo, podera fazé-lo mediante
nova adesao ao sistema, hipétese em que o perfil anterior sera automaticamente
migrado para o novo perfil.

3.3. A BBCE podera disponibilizar acesso ao EHUB para os Usuarios da Empresa
Cliente que tenham Credenciais de Acesso por meio de aplicativos méveis para os
sistemas _operacionais Android, iPadOS e iOS, doravante denominados como
“"EHUB Mobile”, disponiveis nas respectivas lojas de distribuicdo, seja Google Play
ou Apple App Store.

3.3.1. A BBCE podera alterar a disposicao grafica (layout) e as funcionalidades do
EHUB Mobile sem que haja necessidade de qualgquer aviso prévio.

3.3.2. Ereservado a BBCE o direito de impedir o acesso ao EHUB através do EHUB
Mobile se o Usuario da Empresa Cliente deixar de atualizar o EHUB Mobile para a
sua versao mais recente ou se a Empresa Cliente incorrer no descumprimento de
quaisquer das disposicdes deste TCU Fisico ACL ou dos Atos Normativos Fisico
ACL, conforme definido na Cladusula 10 (Concordancia).

3.3.3. Todas as disposicdes deste TCU Fisico ACL se aplicardo ao EHUB Mobile sem
qualguer ressalva ou excecdo, em especial as previstas nas Clausulas 9
(Propriedade Industrial e Intelectual) e 26 (Penalidades).

BBCE Data & Analytics. ABBCE podera usar informacdes inseridas pela Empresa

Cliente para gerar produtos de dados e analytics. Todos os dados e informacbes
produzidos pela BBCE e disponibilizados a Empresa Cliente como um Servico, por

qualquer meio, como a BBCE Curva Forward, composicdo de dados estatisticos,
relatérios extraidos do EHUB, KPl's, bussiness inteligence (Bl), entre outros, sao

propriedade intelectual da BBCE e de sua exploracdo exclusiva, excetuadas as

informacdes individualmente consideradas das operacdes realizadas pela Empresa

Cliente.

4.1. Auutilizacdo da BBCE Data & Analytics é restrita a Empresa Cliente que tenha
contratado os respectivos Servi¢os, para uso interno, sendo praticas vedadas: (i) a
prestacdo a terceiros de servicos de informacdo, repasse e/ou qualquer forma de
divulgacdo, cessao e/ou disponibilizacdo de informacdo da BBCE contemplada nas
BBCE Data & Analytics e que ndo sejam informacées difundidas publicamente pela
BBCE, a titulo gratuito ou oneroso, no formato original, cépia ou, de qualquer
forma, derivada, desde que nado tenha sido previamente autorizado por escrito
pela BBCE; (ii) a permissdo de acesso e uso por terceiros que nao se qualifiguem
como Usuario da Empresa Cliente; (iii) a ma utilizacdo que cause qualquer dano,
reputacional ou ndo, a BBCE; e (iv) o uso, pela Empresa Cliente e/ou seus Usuarios,
de BBCE Data & Analytics, sem prévia autorizacdo por escrito da BBCE, para o
desenvolvimento de qualquer atividade econémica ou produto.

4.2. Caso a Empresa Cliente desenvolva qualquer atividade econdmica, método
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e/ou produto em desacordo com o previsto nessa Clausula 4 (BBCE Data &
Analytics), quaisquer direitos autorais e/ou de exploracdo patrimonial da atividade
e/ou produto desenvolvidos serdo cedidos compulsoriamente a BBCE, a partir do
momento do desenvolvimento da atividade ou exploracdo econémica, sem direito
a qualquer pagamento, 6nus ou gravame.

4.3. A constatacdo de alguma das irregularidades indicadas acima, implicara na
possibilidade de cessacdo imediata dos acessos da Empresa Cliente e,
consequentemente, dos Usuarios, sem prejuizo de a Empresa Cliente arcar com
perdas e danos a que tenha dado causa, sem qualquer limitacao.

5. BBCE Connect. A Empresa Cliente podera contratar, mediante termo de
adesdo especifico e o pagamento do valor correspondente conforme previsto na
Clausula 21 (Preco), a solucdo tecnoldgica de conectividade das ferramentas de
negociacdo, dados e gestdo de riscos por meio de Application Programming Interface (API),
denominadas BBCE Connect, para integracdo dos seus sistemas ao EHUB.

5.1. A utilizacdo do BBCE Connect é restrita a Empresa Cliente, sendo praticas
vedadas: (i) a utilizacdo do BBCE Connect para conexdo de ambientes de terceiros
ao EHUB para qualquer finalidade, gratuita ou onerosa; e (ii) a ma utilizacdo que
cause qualquer dano, reputacional ou ndo, a BBCE.

5.2. A constatacdo de alguma das irregularidades indicadas acima, implicara na
possibilidade de cessacdo imediata dos acessos da Empresa Cliente e,
consequentemente, dos Usudrios, sem prejuizo de a Empresa Cliente arcar com
perdas e danos a que tenha dado causa.

6. Qutros Servicos. A Empresa Cliente podera contratar, ainda, outros servicos
que venham a ser disponibilizados pela BBCE, mediante formalizacao por escrito da
contratacao com a BBCE, hipdtese em que se aplicarao os termos e condicdes previstos
neste TCU Fisico ACL.

7. BBCE Ranking. A Empresa Cliente concorda com a divulgacdo mensal,
trimestral, anual e em qualquer outra periodicidade que venha a ser comunicada pela
BBCE, da colocacdo da Empresa Cliente no ranking das empresas que mais negociaram
em tela no EHUB (“BBCE Ranking”), em consonancia com o disposto no Comunicado
Externo BBCE n°019/2023 ou qualquer outro documento que venha a altera-lo ou
substitui-lo de tempos em tempos.

7.1. A Empresa Cliente que ndo quiser figurar no BBCE Ranking, devera notificar
a BBCE por escrito nesse sentido em até 5 (cinco) dias Uteis antes do inicio da
vigéncia deste TCU Fisico ACL.

7.2.  Apds avigéncia deste TCU Fisico ACL, a Empresa Cliente que desejar deixar
de figurar ou voltar a figurar no BBCE Ranking devera solicitar a sua exclusdo ou
reinclusdo no BBCE Ranking até o ultimo dia util do més de referéncia do BBCE
Ranking, hipétese em que a implementacdo se dara para o més subsequente.
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7.3. A BBCE podera, a sua exclusiva discricionariedade e conforme comunicado
previamente as Empresas Clientes por meio de Comunicado disponibilizado em
seu sitio eletrénico ou por qualquer outro meio, conceder descontos aos servicos
prestados para as Empresa Clientes que liderarem o BBCE Ranking. Referidos
descontos poderao ser revogados, a exclusiva discricionariedade da BBCE, desde
gue previamente comunicado as Empresa Clientes por meio de Comunicado
disponibilizado em seu sitio eletrénico ou por qualquer outro meio.

4.8. Abrangéncia. O presente TCU Fisico ACL abrange o acesso e uso do EHUB—
Mereade Fisico-ACL-, em todas as suas funcionalidades, ambientes eletrénicos, produtos
e servi¢os atuais ou futuros_ e formas de acesso, sem prejuizo de eventuais disposi¢des
e condic¢des especificas que venham a ser aplicados a cada funcionalidade e-produtos/ou
Produto. As disposicBes especificas para cada funcionalidade, servicesservico e/ou
produtesProduto se sobrepordo ao presente TCU Fisico ACL, naquilo que o presente for
omisso ou no que conflitarem.

5:9. Propriedade Industrial e Intelectual. A BBCE declara e garante ass-Clientesa
Empresa Cliente que é legitima titular dos direitos de uso e exploracdao do EHUB, do
EHUB Mobile, do BBCE Connect, todos os materiais, textos, planos, modelos, BBCE
Contrato Padrdo, politicas e diretrizes, relatérios, processos (incluindo processos de
negocio), softwares (incluindo as plataformas EHUB, BBCE Plataforma Derivativos, BBCE
Leildes, suas APIs e quaisquer outras plataformas da BBCE), respectivos cédigos fonte,
atualizacbes, customizac¢des, traducbes, melhorias, novas versdes, ou quaisquer obras
derivadas desses, produtos, técnicas, conceitos, aperfeicoamentos, marcas, patentes,
e/ou_quaisquer itens ou obras passiveis de protecdo por direito de propriedade
intelectual ou de outra forma, e que ndo fere ou feriu direitos de propriedade de
terceiros ao disponibilizar o seu acesso e uso ass-Clientes.a Empresa Cliente. A BBCE,
desta forma, garante aes—Clentesa Empresa Cliente, consequentemente, que nao
feriraeferira direitos de terceiros ao procederemproceder ao respectivo acesso e uso do
EHUB, do EHUB Mobile e do BBCE Connect.

5.1.9.1. Os-direitos-da-BBCE-sobre-o-EHUBOSs direitos da BBCE sobre o EHUB,
o EHUB Mobile, o BBCE Connect, todos os respectivos materiais, BBCE Contrato
Padrdo, politicas e diretrizes, relatérios, processos (incluindo processos de
negocio), softwares (incluindo as plataformas EHUB, BBCE Plataforma Derivativos,
BBCE Leildes, suas APIs e quaisquer outras plataformas da BBCE), respectivos
codigos fonte, atualiza¢des, customizacdes, traducdes, melhorias, novas versdes,
Ou _quaisquer obras derivadas desses, produtos, técnicas, conceitos,
aperfeicoamentos, marcas, patentes, e/ou quaisquer itens ou obras passiveis de
protecdo por direito de propriedade intelectual ou de outra forma, estdo
protegidos pelas Leis n°® 9.609/1998, n° 9.610/1998 e demais disposicdes legais
aplicaveis, obrigando ea Empresa Cliente, por si, seus Usuarios e
Coligadascontroladores, controladas, afiliadas, coligadas, acionistas e/ou sécios e
prepostos, a respeitar os referidos direitos. E proibida a reproducdo, impressao,
compartilhamento, publicacdo ou cépia das informacBes, conteudo, graficos,
formularios, imagens, material grafico, identidade visual, material-graficovideos
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(BBCE
tutoriais, treinamentos, componentes funcionais, software, conceitos, marcas,
slogans, nomes de dominios, nomes fantasias e qualquer outro material de
titularidade da BBCE ou originario ou disponibilizado no EHUB, bem como
modificacao, interferéncia ou alteracao deles.

5.2.9.2. Os links que constam no EHUB e que direcionem o Usuario para sites
externos ou de terceiros, ndo sao de responsabilidade da BBCE, assim como o
conteudo dos respectivos sites, ndo havendo qualquer tipo de monitoramento,
responsabilidade solidaria ou subsidiaria_da BBCE com os proprietarios e/ou
responsaveis pelos referidos sites.

6.10. Concordancia. Ao manifestar a sua concordancia com o presente TCU Fisico
ACL, por meio da aposicdo da Assinatura-Eletrénicaassinatura eletronica ao final deste
documento, ea Empresa Cliente declara ter lido, entendido e aceitado: (i) os termos e
condi¢des para acesso e uso do EHUB—Mercado-Fisice-ACL; (ii) o Glossario BBCE EHUB
- Mercado Fisico ACL; (iii) o Manual de Normas do EHUB - Mercado Fisico ACL; (iv) o
Manual de Cadastro do EHUB; (v) o Manual do Usuario do EHUB-e-{v; (vi) a Tabela de
Precos BBCE; e (vii) todos os normativos e documentos relacionados ao EHUB - Mercado
Fisico ACL, incluindo Comunicados e outros documentos publicados pela BBCE, todos
integrantes do presente TCU Fisico ACL, disponiveis no sitio eletrénico da BBCE, em:
https://www.bbce.com.br, e, em conjunto denominados como “Atos Normativos Fisico

&n.

1 D O

RreO presente
TCU Fisico ACL wgerarae igorara por prazo mdetermlnado e \Age#ae igera até eventual
descredenciamento deda Empresa Cliente pela BBCE, o que sera feito: (i) por iniciativa
da BBCE, com base nos motivos previstos no presente TCU Fisico ACL_e/ou nos Atos
Normativos Fisico ACL, mediante comunicado por escrito aea Empresa Cliente; ou (ii) no
prazo de até 30-{trinta90 (noventa) dias apds a BBCE receber manifestacao, por escrito,
de desinteresse deda Empresa Cliente em continuar a teracesseacessar e usar o EHUB
—Mereado-Fisico-ACL.. A BBCE e ea Empresa Cliente acordam que nao havera qualquer
cobranca de multa por erncerramento—antecipadorescisao imotivada. O direito de
propriedade da BBCE e a guarda das informacBes obtidas por meio do EHUB ou
qualquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE ndo serao afetados por qualquer
espécie de descredenciamento.

8.12. Alteracdes. E facultado & BBCE alterar termos e condicbes do TCU Fisico ACL e
demais Atos Normativos Fisico ACL, mediante aviso prévio de aténo minimo 10 (dez) dias
aos—Clientesa Empresa Cliente, por e-mail, publicacdo no sitio eletrénico da BBCE
(wwnebbee-com:-brhttps://www.bbce.com.br), no EHUB e/ou por qualquer outro meio de
comunicacdo oficial da BBCE que venha a ser estabelecido com a Empresa Cliente. Apos
o transcurso do prazo do aviso prévio, a nova versao do TCU Fisico ACL passara a vigorar
automaticamente a todos os Clientesclientes, sendo leito—aslicita a Empresa Cliente a
solicitacdo de descredenciamento imediato, caso discorde dasnermas-da-BBCEdos Atos
Normativos Fisico ACL.
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9:13. Ambiente de Negdcios. Enquanto o credenciamento deda Empresa Cliente
estiver ativo, a BBCE disponibilizard o acesso e uso do EHUB—Mereado-Fisice-ACL;, suas
funcionalidades, services,predutesServicos, Produtos e ferramentas, com o objetivo de
permitir a aproximacdao comercial de wmuma Empresa Cliente com esas demais
Empresas Clientes em busca da realizacdo de negdcios nos mercados para os quais
estiverem autorizadesautorizadas e/ou habilitadeshabilitadas nos termos da legislacao,
normas e/ou regulamentacdes aplicaveis.

13.1. Para—coneretizagdoCom 0 objetivo de aproximacdo comercial entre as
Empresas Clientes, a Empresa Cliente autoriza a BBCE a comunicar as demais
empresas sobre o seu ingresso como Empresa Cliente da BBCE, hipétese em que
a BBCE poderd informar, por meio de comunicado no EHUB ou por e-mail as
demais Empresas Clientes, sobre o credenciamento da Empresa Cliente, sua razao
social, CNP] e dados para contato.

13.2. Apenas um Usuario devidamente cadastrado, autorizado pela Empresa
Cliente e com limite operacional suficiente podera inserir ofertas eem tela e fechar
negocios;seranecessario-além-de-logine-senha em nome da Empresa Cliente, por
meio de sua Credencial de Acesso, sendo o(s) representante(s) legal(is) da
Empresa Cliente responsavel(is) por manter sempre atualizadas as respectivas
autorizacdes e limites de cada Usuario no EHUB.

13.2.1. Dependendo dos poderes outorgados pela Empresa Cliente ao Usuario, a
partir do acesso as-EHUB;-uma-senrha-especifica-de-do Usuario ao EHUB, 0 Usuario
estara apto e autorizado a fazer as negocia¢des, inserir ofertas e formalizar
contratos considerando a Credencial de Acesso utilizada para ingressar no EHUB.
A Empresa Cliente é exclusivamente responsavel por manter toda e qualquer
documentacdo de outorga de poderes que resguarde a realizacdo de toda e
qualquer operacao {“Assinatura-Eletrdnica™)—que-geraraou ato por seus Usuarios
nas plataformas da BBCE, sendo a Empresa Cliente também exclusivamente
responsavel por qualquer oferta inserida, operacdo realizada, negécio fechado
e/ou contrato registrado por seu(s) respectivo(s) Usuario(s).

9.1.-Cada oferta inserida sera identificada por meio de um cédigo eletrénico-de
validacao-de-ofertas-e negdcios(“Codigo Eletrbnico”)-

9.2.13.3. de Identificacao da Oferta”). Com o aceite da oferta, o negdcio sera

considerado valido e concluido, identificado por meio d&GemgeﬁEle#emeegemde
ne—momento—da—oferta—e—cbdigede um cddigo eletrdnico unico (“Cadigo do

Contrato”), incluido e refletido no contrato, cujos termos e condi¢Bes sdo de
conhecimento deda Empresa Cliente e dos seus Usuarios, também disponivel no
sitio eletronico da BBCE (www-bbee-com-brhttps://www.bbce.com.br).

9.3.13.4. 9-3-Todos os contratos gerados pelo EHUB —MereadeFisico-ACL
poderdo ser verificados e autenticados pela utilizacdo da HASH no sitio eletrdnico
oficial da BBCE- (https://www.bbce.com.br).
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10.14. Centrates:BBCE Contrato Padrdo. A BBCE disponibiliza contratos padrao para
cada um dos veneimentosProdutos negoaados no EHUB —Mereade-Fisica-ACEhara-fins
dea fim de facilitar a formalizacdo dos negdcios realizados nos respectivos ambientes
(“CentratosBBCE Contrato_Padrdo”), podendo tais—Centrateso BBCE Contrato Padrdo
serem-alteradesser alterado pela BBCE a qualquer tempo, mediante aviso prévio de 30
(trinta) dias. A disponibilizagao desreferidos-Contratosdo referido BBCE Contrato Padrao
nos ambientes do EHUB —Mercade-Fisico-ACL-nado implica_em: (i) responsabilidade da
BBCE pelo seu teor ou disposi¢Bes ou por prestar qualquer forma de aconselhamento
juridico a Empresa Cliente; (ii) corresponsabilidade ou garantia da BBCE pelos termos
gue venham a ser contratados entre esas Empresas Clientes; (iii) responsabilidade da
BBCE pelo cumprimento dos negdcios e respectivas obrigacbes contidas res-Centrates
Padrae-celebradesem qualquer contrato celebrado entre Empresas Clientes por meio do
EHUB—Mercade-Fisice-ACL; (iv) dever de informar agéncias ou instituicbes regulatérias
quanto a celebracao ou formalizacdo de contratos entre esas Empresa Clientes; (v)
regularidade da representacdo legal apresentada a BBCE por ocasido do Cadastro ou
sua atualizacdo e da nomeacdo dos Usuarios; (vi) em-intervencdo da BBCE res-Centratos
Padrao—firmadesem qualquer contrato firmado entre esas Empresas Clientes e/ou
respectivos Usuarios; (vii) sujeicdo ou responsabilidade da BBCE pelo cumprimento dos
termos acordados entre esas Empresa Clientes, visto que tais contratos sao bilaterais,
fazendo lei entre as partes envolvidas diretamente na negociac¢ao; (viii) autorizacao para
uso das minutas do BBCE Contrato Padrdo da BBCE em ambiente diverso ao da BBCE;
ou (ix) cessao de titularidade ou propriedade intelectual das minutas do BBCE Contrato
Padrdo disponibilizadas, sendo resguardadas conforme disposto na Clausula 9
(Propriedade Industrial e Intelectual) acima.

11:15. Registro de Contratos. E de responsabilidade des Clientesda Empresa Cliente
tomar as providéncias necessarias para realizar o registro dos contratos realizados no
EHUB — Mercade—Fisice—nos Orgados, entidades regulatorias, autarquias e outros
pertinentes a cada um dos vencimentosProdutos negociados, salvo acordo diverso
estabelecido entre a BBCE e ea Empresa Cliente. Quando_e se exigido pela legislacao
aplicavel, a BBCE efetuara as respectivas medidas para realizar os registros.

12.16. Canal de Comunicacdo. A BBCE disponibiliza aes—Clientes—e-Usuarios—um
eanalcanais de comunicagdo a Empresa Cliente e Usuario(s) para contatos relativos a
duvidas quanto ao acesso, uso e operacao do EHUB—Mercade-Fisice-ACL, por meio do
telefone +55- (11)- 3077-0900, do aplicativo de terceiros denominado WhatsApp pelo
numero +55 (11) 3077-0900, e do e-mail eentate@bbee-com-br-suporte@bbce.com.br, 0s
quais poderao ser alterados a qualquer tempo pela BBCE, situacdo em que sera enviado
comunicado aes—Clientesa Empresa Cliente e/ou UsuariesUsuario(s) por e-mail,
publicacdo no sitio eletrénico da BBCE (3https://www.bbce.com.br), no EHUB e/ou por
qualquer outro meio de comunicacao oficial da BBCE que venha a ser estabelecido com
os-Clientesa Empresa Cliente.

13.17.  Operacdo. ©A Empresa Cliente podera acessar e usar o EHUB —Mereado-Fisico
ACL-por meio de seus-Usuaries;seu(s) Usuario(s), desde que indicadesindicado(s) a BBCE
por meio do procedimento disponibilizado no Manual de Cadastro do EHUB. ©OA
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Empresa Cliente é e—tnicoa Unica e exelusiveexclusiva responsavel por verificar a
validade, informar e apresentar a BBCE os respectivos documentos que evidenciem os
poderes de representacdo de seus-Usuaries;seu(s) Usuario(s), sendo também e-dnicoa
unica responsavel por verificar o respectivo periodo de vigéncia da documentacao e
eventuais limitacdes especificas, bem como pelas instru¢des e monitoramento relativos
a seguranca na atuacao de seus-Usuarios;seu(s) Usuario(s), guarda e utilizacdo segura
das respectivas-ChavesCredenciais de Acesso-e-Assinatura-Eletrbnica.

13.1.17.1.  ©A Empresa Cliente devera informar imediatamente por escrito a
BBCE sobre o desligamento/dispensa de um Usuario e/ou_qualquer fato ou
ocorréncia que venha a ter conhecimento em relacdo a seus—Usuarios;seu(s)

Usuario(s), que possa colocar em risco a seguranga no acesso e opera¢ao do EHUB
—Mereado-Fisico-ACL, devendo ainda, em caso de suspeita de falha de seguranca
causada ou permitida por qualquer Usuario, solicitar a substituicao do respectivo
Usuario ou solicitar o bloqueio de seu acesso.

13.2.17.2. Cancelamento. Caso ea Empresa Cliente e a Centrapartecontraparte
tenham a intencdo de cancelar alguma operacdo, em razdao de erro ou por

qualquer outro motivo, deverdo respeitar o prazo para solicitacdo de
cancelamentos junto ao suporte da BBCE, conforme definido em Comunicado ou
outros documentos da BBCE que venham a ser publicados no sitio eletrénico da
BBCE ()-https://www.bbce.com.br). Além disso, a solicitacao de cancelamento de
operacao pelepela Empresa Cliente devera ser acompanhada de autorizagao e
justificativa das-duasPartesda Empresa Cliente e da contraparte, a ser direcionada
ao endereco de e-mail: superte@bbee-com-br-suporte@bbce.com.br.

13.2.1.17.2.1. Para o cancelamento, devem ser informados os dados da operacao
a ser cancelada, a justificativa para o cancelamento, acompanhada da autorizagao

assinada pelos representantes legais de-cada-empresa,—bem-como-dajustificativa
para-o-cancelamentoda Empresa Cliente e da contraparte.

13.3 Os-Clientes-ficam-cientesA Empresa Cliente fica ciente de que, no caso de
ocorrer falha atribuida aos sistemas da BBCE, durante a utilizacdo do EHUB—
Mereado-Fisieo-ACL, 0 negdcio podera vir a ser cancelado ou corrigido pela BBCE
independentemente de concordancia das eentrapartespartes envolvidas, devende
as-centrapartesque deverao ser comunicadas pelaBBCE-em até 4 (quatro) horas
uteis da identificacdo do ocorrido, pela propria BBCE ou pelespelas Empresas
Clientes envehidesenvolvidas no negocio.

13.3.1 Em caso de aplicacdo eldusutada disposicao acima, esas Empresas Clientes
envelvidesenvolvidas poderdo ser eensultadesconsultadas para expressar por
escrito sua vontade de manter o respectivo negdcio ou cancela-lo. A concordancia
deve ser de ambas as Partes-Empresas Clientes envolvidas e enviadas ao e-mail
superte@bbee-com-br-suporte@bbce.com.br.

Comportamento no EHUB—Mercado-Fisico-ACL-—O. A Empresa Cliente se

obriga a, durante o acesso e uso do EHUB-—-Mereado-Fisice-ACL, bem como durante a
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aproximacdo com edtrosoutras Empresas Clientes e durante as negociacdes,
contratacdo e relacdo pos-contratacdo, portar-se com retiddo, agir com higidez,
transparéncia, ética, lisura, conduzir-se com boa-fé e de acordo com as boas praticas do
mercado, bem como legislacdo aplicavel e Atos Normativos Fisico ACL, ficando
responsavel por toda e qualquer a¢ao, omissao, ato e/ou conduta cometida peles-seus
Ysuaries-pelo(s) seu(s) Usuario(s).

14.1.18.1. Considerando que os conteudos e postagens incluidas pelespelas

Empresas Clientes no EHUB—Mercade-Fisico-ACL sdo dlsponlblllzadas em tempo
real e como estdo, fica facultado a BBCE, sem qualquer prévia comunicacdo aea
Empresa Cliente, remover ou negar postagem deda Empresa Cliente e/ou de seus
Usuaries;seu(s) Usuario(s) que; ndo esteja de acordo com o comportamento acima
prescrito ou descumpra direitos de propriedade intelectual ou qualquer outro
direito da BBCE ou de terceiros, a critério da BBCE. A BBCE ndo se responsabiliza
pela qualidade, quantidade, integridade, integralidade, estado ou legitimidade de
postagens e informac8es disponibilizadas pelospor suas Empresas Clientes:_e
seu(s) respectivo(s) Usuario(s).

15:19. Condigdes de Uso. ©A Empresa Cliente se obriga a acessar e usar o EHUB—
Mereade-Fisico-ACL atendendo ao disposto no TCU Fisico ACL, para fins exclusivos de
atuacao legal, regular, licita e ética, ebrigando-se-a-e-declarando que: (i) cumprira todas
as leis e regulamentacao aplicaveis ao TCU Fisico ACL, incluindo, mas nao se limitando a
quaisquer leis e regulamentos relacionados a tributos, crimes, anticorrupc¢ao, infracdes
contra a ordem econdmica e aos direitos humanos, anti-normas sobre a prevencao a
lavagem de dinheiro-, aos Atos Normativos Fisico ACL e outros; (ii) esta ciente de que a
oferta e o aceite de negd6cio no EHUB -Mercade-Fisico-ACL-sdo vinculantes e obrigam e
ofertantea Empresa Cliente e e-aceitantea contraparte; (iii) ndo usarusara qualquer forma
de engenharia reversa, desmontagem, deseempilacdodecompilacao, adaptacao,
retransmissao, publica¢ao, disponibilizacdo, coletagem, espionagem ou qualquer outra
tentativa de obter e/ou revelar o cédigo-fonte do EHUB ou quaisquer das plataformas
disponibilizadas pela BBCE; (iv) nao utilizar-se-deutilizara praticas de hacker ou cracker
com o fim de afetar ou adaptar o EHUB ou quaisquer das plataformas tecnoldgicas
disponibilizadas pela BBCE; (v) ndo utitizarutilizara linguagem ofensiva, postura agressiva
ou postar material ofensivo, ilegal ou protegido pela legislacdao, durante a utilizacdo do
EHUB ou de quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE; (vi) nao
ytilizarutilizara o EHUB ou quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE com o
fim de acessar ou buscar acessar servidores, computadores ou demais sistemas da
BBCE, de eutrosoutras Empresas Clientes ou terceiros; (vii) nao utiizarutilizara o EHUB ou
quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE como meio de propaganda, salvo
se autorizado pela BBCE, spam ou envio de qualquer mensagem ndo solicitada, quanto
a qualquer tema; (viii) temartomara todas as medidas de seguranca para evitar que seu
acesso e utilizacao do EHUB ou quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE
nao sejam instrumentos de propagacdao de virus, trojans, worms ou qualquer outra
espécie de malware ou que atente contra a funcionalidade ou estabilidade do EHUB ou
quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE; (ix) ndo cepiare+eproduzircopiara
nem reproduzira, de qualquer forma, qualquer trecho do EHUB ou quaisquer das
plataformas disponibilizadas pela BBCE, aplicativos e do sitio eletronico da BBCE, sem a
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prévia e expressa autorizacdo da BBCE; (x) ndo temacr—mampuiar—eu—mampmar—eleu
combinar—efou—alinhar-executara praticas relacionadas a manipulagdo de prec¢os, e/ou

praticarnem praticara pregos abusivos com o fim de criar efeito anticompetitivo e/ou
efetuar vendas casadas, praticar-precos predatorios,—praticar discriminacao de precos,
praticar conduta uniforme, abusar de posicao dominante, dividir mercados, bem como
ndo praticar qualquer outra conduta que possa ser considerada afronta a legislacdo de
protecdo a concorréncia e ordem econOmica; (xi) nao divdlgardivulgara ou
publiearpublicara informac¢bes falsas e imprecisas no EHUB ou quaisquer das
plataformas disponibilizadas pela BBCE e, fora delesdestes ambientes, em rela¢do ao
EHUB ou quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE e as atividades que neles
se desenvolvam; (xii) ndo wutilizarutilizara rob6s ou outra forma de automacao para
acesso e uso do EHUB ou quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE para a
pratica de atos contrarios as condi¢fes de uso deste TCU Fisico ACL ou dos Atos
Normativos Fisico ACL; (xiii) ndo premeverbusearpromovera, buscara comercializar ou
comereializarcomercializara qualquer ferramenta ou funcionalidade do EHUB ou
qualsquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE sem autorizacdo da BBCE; (xiv)
nao transferir—divalgartransferira, divulgara ou dispenibilizardisponibilizara, ainda que de
forma culposa, CShavesCredenciais de Acesso elou—Assinatura—Eletrénica—ou outras
ferramentas de acesso a outros que nao os Usuarios; (xv) ndo praticarpraticara qualquer
outra acdo ou atividade que possa ser, direta ou indiretamente, considerada como uso
indevido do EHUB ou quaisquer das plataformas disponibilizadas pela BBCE; e (xvi) nao
utilizara o EHUB ou quaisquer plataformas disponibilizadas pela BBCE para a prestacdo
de servicos para terceiros.

20. Auditoria. A BBCE poderd, a seu exclusivo critério e mediante aviso prévio,
auditar o uso do EHUB e/ou dos Produtos e Servicos da BBCE pela Empresa Cliente a fim
de verificar o cumprimento do estabelecido neste TCU Fisico ACL, devendo a Empresa
Cliente cooperar de forma razoavel na conducao da referida auditoria.

16.21. Preco. O preco, prazo e forma de pagamento aplicaveis pelos servicos
prestados pela BBCE aea Empresa Cliente serdo aplicados conforme Tabela de Precos e
CondicbesBBCE (“Tabela de Precos BBCE") disponibilizada pela BBCE aea Empresa
Cliente ou por meio de publicagdo no sitio eletrbnico da BBCE
(https://www.bbce.com.br) (“Preco”™—eu—Emeoluments”). A Tabela de Pregos e
GeneheeesBBCE podera ser alterada a qualquer tempo pela BBCE mediante comunicag¢ao

prévia por escrito,-sendo-que-nado-cumpridas-as_ publicada no sitio eletrénico da BBCE, no
EHUB ou por qualquer outro meio de comunica¢do com a Empresa Cliente. Se a Empresa

Cllente delxar de efetuar 0 Dagamento nas condlgoes pele—Gheme vengada (|) o-sey

Ghen%e—pedeﬁa—se#desepedenehade—e—amda—éu)—e Empres Cllente incorrera em multa
ndo compensatoéria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso—aemse@e—de—w#es—de

mora-de-1% (um-porcento)-ao-més;prorata-die—O-; (ii) 0 valor nde-pageem atraso sera;
ainda; corrigido com base na variacdo positiva do IPCA - indice de Precos ao Consumidor,
medido mensalmente pelo IBGE, aplicado desde a data do vencimento até dia do efetivo
pagamento a BBCE e acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, pro rata
die; e (iii) o acesso da Empresa Cliente ao EHUB podera ser suspenso, por meio do
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blogueio, pela BBCE, de suas Credenciais de Acesso ou, a critério da BBCE, a Empresa
Cliente podera ser descredenciada.

16.1.21.1. Os valores referentes ao Preco serdo: (i) reajustados pela BBCE,
independentemente de prévia autorizacdo ou concordancia deda Empresa
Cliente, sendo que a BBCE informara aea Empresa Cliente, por meio de e-mail e/ou
publicacdo  dos - novos valores no sitio eletrébnico da  BBCE
(wwanrbbee-com:brhttps://www.bbce.com.br) e/ou qualquer outro meio, no
proprio EHUB,—pedende-ainda; ou (ii) alterados em decorréncia de mudancas na
politica de precos da BBCE. A BBCE comunicara qualqguer modificacdo mediante
aviso prévio. E facultado & BBCE estabelecer politicasacordos comerciais especiais.

16.2.21.2. Os tributos que vierem a incidir sobre os servicos prestados serdo de
responsabilidade das partes conforme indicadas na legislagdo como
contribuintes, ndo havendo inversao das referidas obrigac¢des.

17.22. Gestdo das Plataformas BBCE. A BBCE aplica recursos técnicos, operacionais
e de gestdao para que o EHUB -—MercadoFisico-ACL-esteja disponivel no ambiente
internacional de redes de computadores (Internet), empenhando-se para manter a
seguranca, estabilidade, agilidade e efetividade do acesso e operacdo. No entanto, o
EHUB é disponibilizado no estado em que se encontra, de forma que a BBCE ndo garante
e nao concede qualquer declaracdo no sentido de invulnerabilidade, indices de
performance, estabilidade, agilidade ou seguranca, haja vista que os sistemas nao se
encontram totalmente livres do risco de falhas, virus, bugs ou qualquer instabilidade.
Dessa forma, ea Empresa Cliente declara-se ciente de que eventuais falhas podem
ocorrer no EHUB e, ainda, por falha de acesso deda Empresa Cliente, relacionada a
lentiddo, falha nos servidores, falha dos provedores de acesso ou conexado, perda de
dados, entre outros. A Empresa Cliente € responsavel por contratar provedores de
acesso OuU conexdo para garantir seu acesso ao EHUB, e eventuais falhas decorrentes de
lentidao, falha nos servidores, falha dos provedores de acesso ou conexdo, perda de
dados, dentre outros problemas, podem ocorrer resultando em falha de acesso da
propria Empresa Cliente. No caso de ocorrerem referidas situa¢des, ainda que a BBCE
nao tenha emitido comunicacdo ou aviso da ocorréncia da situacao aea Empresa Cliente,
a BBCE ndo sera responsabilizada, penalizada ou demandada por eventuais perdas,
danos, prejuizos e/ou lucros cessantes.

18.23.  Compatibilidades Técnicas. A BBCE ndo se responsabiliza por eventuais
incompatibilidades ou interferéncias que o acesso e/ou uso do EHUB —Mereado-Fisico
ACL-possam ocasionar com os demais sistemas e estruturas deda Empresa Cliente, que,
por sua vez, assume todo o risco decorrente do acesso e uso, bem como repercussdes
em seus sistemas e infraestrutura.

19:24. Sigilo. Em razao do TCU Fisico ACL, a BBCE e ea Empresa Cliente manterao
sigilo das informacgdes confidenciais apresentadas no EHUB ou quaisquer plataformas
disponibilizadas pela BBCE e também das informacdes confidenciais trocadas entre si,
bem como de seus Usuarios e de sutresoutras Empresas Clientes, obrigando-se a trata-
las com confidencialidade, utilizando-as estritamente no que for necessario para o
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cumprimento do presente TCU Fisico ACL e operacionalizacao das respectivas atividades
previstas. Airda—aA BBCE e ea Empresa Cliente reconhecem que as informacfes sobre
preco, condicdes de negoaos e negociacdes ocorridas no EHUB —Merecado—Fisico
constituem segredos de negdcios e ndo poderdo ser reveladas a terceiros-, salvo se
obtida autorizacdo especifica e por escrito da outra Parte ou por forca de requisicao de
autoridade competente. A obrigacdo de sigilo ndo sera afetada pelo descredenciamento
deda Empresa Cliente. Tanto a BBCE quanto a Empresa Cliente podem figurar tanto na
condicdo de Parte Divulgadora, quando compartilhar uma informacdo confidencial,
guanto na posicao de Parte Receptora, quando receber a informacdo confidencial para
conhecimento e/ou acao.

19.1.24.1. Nao sera considerada informacdo confidencial aquela que: (i) seja
previamente sabida pela parte—recepteraParte Receptora; (i) tenha sido
independentemente desenvolvida pela parie—receptoraParte Receptora sem a
utilizacdo de informacao da Parte Divulgadora; (iii) tenha sido obtida de terceiros
qgue, até onde se saiba, ndo estejam obrigados a um correspondente dever de
confidencialidade; e/ou (iv) se torne publica sem que as obrigacbes de
confidencialidade aqui assumidas tenham sido violadas.

19.2.24.2. A BBCE e ea Empresa Cliente poderao revelar informacdes
confidenciais em decorréncia de lei ou de recebimento de ordem judicial ou
administrativa de autoridade competente, no limite em que for necessario ao
cumprimento da lei e/ou ordem, desde que, caso ndo haja vedacdo nesse sentido,

notifique imediata—e-previamente-a outra parte_assim que possivel para que essa
possa tomar providéncias cabiveis para a defesa de seus interesses.

19.3.24.3. No caso de infracdo da obrigacao de sigilo, a parte infratora pagara
a outra parte, multa ndo compensatéria no valor de R$- 500.000,00 (quinhentos
mil reais), valor este que sera corrigido com base na variacao positiva do IPCA -
indice de Precos ao Consumidor, medido mensalmente pelo IBGE, desde a data
da infracdo até o efetivo pagamento.

20.25. Protecdo de Dados Pessoais. A BBCE atende e se obriga a atender a legislacao
brasileira no que se refere a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados—{Lei
13.709/2018),"), comprometendo-se a captar, processar—{interna—ou—externamente);,
armazenar e tratar os dados des-Clientespessoais de prepostos da Empresa Cliente,
interna ou externamente, bem como dos negécios ofertados e/ou celebrados no EHUB
—MerecadoFisico-ACL, para a estrita prestacdo dos services—aos—Clientes;,—aServicos a
Empresa Cliente, a gestdao do EHUB e para a composicdao de dados estatisticos, o que
fard aplicando a melhor técnica e aplicando medidas organizativas que visem a
seguranca dos dados, tomando os cuidados que tomaria para a protecdao de seus
proprios dados. Os referidos dados apenas serdo disponibilizados ou transferidos, no
todo ou em parte, a terceiros se isso decorrer de acordo entre as Partes, obrigacdo legal
ou quando for necessario ao cumprimento, pela BBCE, de determinagao judicial ou de
autoridade regulatoria, ou, em processo judicial ou procedimento arbitral para a defesa
dos interesses da BBCE, hipoteses nas quais avisara previamente aea Empresa Cliente-,
sempre que nao houver vedacao nesse sentido. Para todos os fins relacionados a
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prestacao de servicos da BBCE asa Empresa Cliente, regulada por meio deste TCU Fisico
ACL, ea Empresa Cliente, seus representantes e Usuarios autorizam o tratamento, pela
BBCE, dos dados pessoais disponibilizados para a finalidade da presente presta¢ao de
servi¢os. A BBCE se compromete a nao reter quaisquer dados pessoais por mais tempo
do que o0 necessdrio a luz do propésito pelo qual este fora coletado,
ressalvadesressalvado se tiver o consentimento do titular, atuando com a base legal e a
finalidade do tratamento ou cumprindo uma obrigacdo legal. A BBCE tem o direito de
reter 1 (uma) copia das informacdes e dados pessoais, que serdo utilizados para os
estritos e exclusivos fins de permitir a comprovacao do cumprimento de suas obrigacfes
legais.

21.26.  Penalidades. Ressalvadas as penalidades de natureza pecuniaria ja previstas
para situacdes especificas no presente TCU Fisico ACL, as quais prevalecerdo, no caso de
inadimplemento de qualquer outra disposicdo do presente TCU Fisico ACL, pela BBCE ou
pelopela Empresa Cliente, fica estabelecida, desde ja, multa ndo compensatéria de 10%
(dez por cento) sobre a soma das faturas de servicosServicos dos 12 (doze meses)
antecedentes a data da infracdo. As penalidades pecuniarias previstas no presente TCU
Fisico ACL ndo sao cumulativas entre si, podendo, no entanto, ser aplicadas de forma
conjunta com outras penalidades ndo pecuniarias como bloqueio ou
descredenciamento, a critério da BBCE. Além das multas e observadas as hipdteses de
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exclusao de cabimento de indenizacdo previstas neste TCU Fisico ACL, sera cabivel
indeniza¢do a parte prejudicada, por danos exclusivamente diretos, até o limite da soma
das ultimas 3 (trés) faturas de servi¢cos emitidas pela BBCE aea Empresa Cliente.

26.1. Suspensdo ou Descredenciamento. E facultado & BBCE suspender ou
descredenciar, sem notificacdo prévia, a Empresa Cliente por meio do blogueio,
temporario ou permanente, das suas Credenciais de Acesso, sem prejuizo de a
Empresa Cliente arcar com perdas e danos a que tenha dado causa por si e/ou
seus Usuarios, no caso de: (i) verificacdo de irregularidade na documentacdo de
suas informacdes cadastrais/regulatérias solicitadas pela BBCE; (ii) irregularidade
na sua atuacao no ambiente do EHUB ; (iii) descumprimento, pela Empresa Cliente
e/ou seus Usuarios, de qualquer das disposi¢cdes do TCU Fisico ACL, dos Atos
Normativos Aplicaveis e/ ou da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis; (iv) atraso
no pagamento da Nota Fiscal superior a 30 (trinta) dias, referente aos servicos
prestados pela BBCE; (v) verificacdo de situacdo criada pela Empresa Cliente e/ou
seus Usuarios que afetem ou possam afetar a credibilidade e renome da BBCE, do
Mercado Fisico de Energia (ACL) ou de outras Empresas Clientes; (vi) a Empresa
Cliente nao ter acessado - por seus Usuarios - o EHUB por 3 (trés) meses
consecutivos; (vii) a Empresa Cliente ou um de seus controladores, controladas,
afiliadas, coligadas que sejam clientes da BBCE deixar de estar habilitado e/ou
estar em processo de desligamento junto a ANEEL - Agéncia Nacional de Energia
Elétrica ou a CCEE, e qualquer entidade que venha a suceder alguma destas; (viii)
no caso de qualquer outra hipétese prevista no presente TCU Fisico ACL; (ix) caso
a Empresa Cliente ndo utilize o EHUB Mobile corretamente; e/ou (x) qualquer
violagdo as obrigacbes de confidencialidade ou relacionadas a propriedade
intelectual. A BBCE ndo serad responsavel por qualquer irregularidade do
comportamento de qualquer Empresa Cliente, bem como pela apuracdo ou
investigacdo junto a autoridades e entidades regulatorias, sendo que 0 ndo
bloqueio ou descredenciamento de qualquer Empresa Cliente ndo acarretara
penalidade ou dever de indeniza¢do ou reembolso pela BBCE a Empresa Cliente.

22.27. Cdédigo de Conduta. ©A Empresa Cliente declara ter tido acesso, lido e
concordado em cumprir o Cédigo de Conduta e Etica da BBCE, disponibilizado no sitio
eletronico da BBCE (www-bbee.cem-brhttps://www.bbce.com.br), obrigando-se a tomar
as medidas necessarias para que respectivas disposi¢des sejam cumpridas e observadas
por si e por seus representantes_legais, Usuarios, administradores, prepostos e
Coligadas.

23.28. Antissuborne-Anticorrupcao. A partir da adesao ao TCU Fisico ACL, ea Empresa
Cliente declara que conduzira sua gestdao e exercera as suas atividades com a mais
elevada etlca as praticas comerciais, cumprlndo com as dlsp05|goes previstas na
Lein®12.846/13, Lei n°
8. 429/92 Le| n° 8. 666/93 e Lei n 14. 133/21 e outras leis, regulamentos e dispositivos
aplicaveis (“Legislacao Anticorrupc¢ao”), bem como se comprometendo a inibir, coibir e
nao incentivar a pratica de crimes contra o patrimdnio, contra a ordem econdémica e
contra a economia popular, e tomar todas as medidas para que tal situacdo se mantenha
ou seja sanada tao logo revelada, certificando que seus executivos, administradores,
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fornecedores, prestadores de servico e empregados autorizados a agir em seu nome

também se mantenham comprometidos com a legislacde—antissuberne
brasileiraLegislacdo Anticorrupcao.

23.2.28.1. Em relagdo as suas atividades no Ambiente de Contrata¢ao Livre
("ACL"), ea Empresa Cliente se compromete a informar a BBCE, assim que tomar

ciéncia de qualquer procedimento administrativo ou judicial referente a fato
vinculado a legislagae-antissuborno-brasileiraLegislacdo Anticorrupcdo ou a pratica
dos crimes de fraude, lavagem de dinheiro, corrup¢do ou contra a economia
popular, informar imediatamente a BBCE, respeitados os limites legais e o sigilo
legal, do processo ou do procedimento.

28.1.1. ©Caso a Empresa Cliente esteja impedida de comunicar a BBCE em razdo
de vedacdo legal, como, por exemplo, a regulamentacdo de companhias
abertas sobre fatos relevantes, a Empresa Cliente devera comunicar a BBCE
assim gque sanada referida vedacdao legal.

23.3.28.2.  AEmpresa Cliente declara, em relagdo as suas atividades no ACL, que
os seus Usuarios e representantes atuando em seu interesse ou beneficio: (i) nao
praticardo qualquer ato que viole a legislacae—antissuberne—brasileiraLegislacao
Anticorrupcao; (ii) durante seus contatos com a BBCE ou eutreoutra Empresa
Cliente praticardo apenas atos legitimos e regulares atendendo a pratica
comercial neste tipo de negdcio, bem como atenderdo a legislagde-antissuberne
brasielralegislacao Anticorrupcao; (iii) ndo praticardo qualquer conduta em
beneficio dos seus negdcios, seus socios, empregados, parceiros, representantes
ou, consultores, prestadores de servicos e fornecedores em que a BBCE ou
eutreoutra Empresa Cliente ou tais pessoas, direta ou indiretamente, violem as
limitagOes apresentadas nanesta Clausula 23-28 (Anticorrupcao).

23.4.28.3. Em relacdo as suas atividades no ACL, ea Empresa Cliente declara
que: (i) ndo se—utilizara—de—recurses—para—guaisquerfornece e nem fornecera
contribuicBes, dar-presentes, entretenimentos-ouentretenimento e nem efetua ou
efetuara pagamento por quaisquer despesas que gerem uma vantagem iegal
relacionada-a-atividadespeliticasindevida com o fim de influenciar agente publico;
(i) ndao fara oferta ou concordara em fazer oferta, qualquer pagamento,
contribuicdo, presentearpresenteara, ou de outra maneira induzirinduzira um

oficial-de—governeagente publico, em que tanto a contribuicdo, pagamento ou
presente tenham por objetivo a obtencdo de uma vantagem ilegalindevida; (iii)

nao fa;ae—emregarae—eﬁeiaeeepae—preme{eraefara entregara, oferecera,
prometera, ou, em relacdo aos Usuarios, quando atuando no interesse ou
beneficio deda Empresa Cliente, aceitardo ou receberdo, qualquer suborno, taxa,
comissao, desconto, reembolso ou qualquer outra quantidade de dinheiro ou
bem, desta maneira caracterizado, a qualquer pessoa, agente, consumidor,
representante de governo ou qualquer outra parte em qualquer localidade
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endeem que tanto a contribuicdo, pagamento; ou presente, tenha como seu
propédsito a violagdo da lei-antissuborno-brasileiralei Anticorrupcdao; (iv) infermarae
imediatamente-ainformara a BBCE, ressalvado o previsto na Clausula 28.1.1, sobre
qualquer processo que nao seja confidencial ou condenacgao tanto da Empresa
Cliente quanto de seu soécio, acionista, diretor, administrador, conselheiro; ou

respectivos procuradores, por pratica de crime envolvendo fraude, lavagem de
dinheiro, corrupcao ou contra economia popular, bem como qualquer listagem
por qualquer autoridade governamental brasileira como impedido ou suspenso,
ou ainda, de qualquer outra forma_a pessoa envolvida se tornar inelegivel para
cargos publicos.

24.29. Boas Praticas. ©A Empresa Cliente tomara todas as medidas e cuidados para
que todas as disposicdes do presente TCU Fisico ACL sejam cumpridas, o que inclui,
dentre outros, a adoc¢do e implementacdo de politicas e procedimentos para garantir um
sistema transparente de contabilidade e controles internos, bem como programas e

politicas destinadas ao cumprimento de-legislacao-antissuberne-brasileirada Legislacao

Anticorrupcdo.

30. Descumprimento comprovado. O descumprimento das previsées contidas
nas Clausulas 27 (Cédigo de Conduta), 28 (Anticorrupcdo) e 29 (Boas Praticas) e/ou de

qualquer disposicdo da Legislacdo Anticorrupcdo, pela Empresa Cliente, sera
considerado inadimplemento contratual, podendo, a critério Unico e exclusivo da BBCE,
ensejar a rescisdo imediata deste TCU Fisico ACL e blogueio e/ou descredenciamento
imediato da Empresa Cliente do EHUB ou qualquer plataforma disponibilizada pela
BBCE, sem prejuizo da obrigacdo da Empresa Cliente inadimplente de indenizar a BBCE
por todas as perdas e danos diretos comprovadamente incorridos.

31. Caso Fortuito ou Forca Maior. Caso alguma das Partes ndo possa cumprir
quaisquer de suas obrigacdes, por motivo de Caso Fortuito ou Forca Maior nos termos
da Legislacdo Aplicavel, a Parte afetada pelo evento ndo respondera pelas
consequéncias do nao cumprimento das obrigacfes durante o seu tempo de duracdo e
proporcionalmente aos seus efeitos. Se o evento perdurar por periodo superior a 30
(trinta) dias consecutivos, as Partes poderao rescindir o presente TCU Fisico ACL sem que
haja qualguer aplicacdo de multa ou indenizac¢ao entre si.

25.32. Mdo de Obra e Sustentabilidade. ©A Empresa Cliente se obriga a nao
empregar mao-de-obra infantil ou escrava ou analoga a escravidao para o cumprimento
do presente TCU Fisico ACL ou para os negocios a ele relacionados, bem como a tomar
as medidas cabiveis para que o cumprimento do TCU Fisico ACL e os negocios deles
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decorrentes sejam prestados da forma mais sustentavel possivel.

26.33. Comunicac¢do. As comunicacdes da BBCE com ea Empresa Cliente ocorrerao
por e-mail, correspondéncia impressa entregue mediante protocolo ou aviso de
recebimento dos Correios, dirigidas aos enderecos indicados no formulario de Cadastro
entregue pelopela Empresa Cliente em conformidade com o Manual de Cadastro do
EHUB. ©A Empresa Cliente devera manter o enderec¢o de e-mail e seus dados cadastrais
sempre atualizados e se certificar de que as mensagens ndo sejam enderecadas a pastas
de e-mails secundarios ou lixo eletrénico.

27-34. Cessdo. ©A Empresa Cliente ndo podera transferir ou ceder a terceiros, total
ou parcialmente, e a qualquer titulo, os respectivos direitos e obrigacbes assumidos
neste TCU Fisico ACL, salvo mediante acordo prévio ou autorizacdo por escrito da BBCE.

28.35. Integralidade—O_e Prevaléncia. A menos que disposto expressamente, 0
presente TCU Fisico ACL se-sebrepéeprevalece a outros documentos, comunicacoes,
declarac¢des, discussbes ou negociacbes havidosanteriores entre a BBCE e ea Empresa
Cliente e que tenham o mesmo objeto do presente, sendo que, no caso de qualquer
disposi¢cao do TCU Fisico ACL ser considerada invalida ou nula, as demais disposi¢des
continuardo vigentes e aplicaveis, se comprometendo a BBCE e ea Empresa Cliente a
buscarem negociar disposicao que substitua a anulada ou invalida.

29.36. Tolerancia. A tolerancia de qualquer das partes quanto ao nao cumprimento
de uma clausula ou de-condicdo prevista ne-presenteneste TCU Fisico ACL ndo implicara
alteracdo contratual ou novacao, permanecendo inalterada a condicdo original e todos
os demais dispositivos.

30.37. Impedimentos. ©A Empresa Cliente declara ndo haver impedimentos e/ou
restricdes de qualquer natureza que obstem ou embaracem a celebracdo e o
cumprimento integral do presente TCU Fisico ACL.

31.38. Lei aplicavel. O presente TCU Fisico ACL é regido pelas leis da Republica
Federativa do Brasil.

32.39. Foro. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Capital do Estado de Sao
Paulo, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, como
competente para dirimir todas as questdes decorrentes do presente TCU Fisico ACL.

33.40. Aceite do TCU Fisico ACL e assinatura eletrénica. ©A Empresa Cliente e seu(s)
respectivo(s) representante(s) legal(is) declaram eque concordam com todos os termos
deste TCU Fisico ACL e com a sua respectiva adesao por meio de assinatura efetuada em
formato eletrénico, reconhecendo a_autoria, veracidade, autenticidade, integridade,
validade e eficacia deste instrumento e seus termos (incluindo os Atos Normativos Fisico
ACL), nos termos do art. 219 do Cdédigo Civil, em-formato—eletrénico—e assinado pelas
Partespela Empresa Cliente por meio de—certificados—eletrénicoseletrbnico, ainda que

sejam—certificados—eletrénicos—ndo_se utilize certificados emitidos pela ICP-Brasil, nos
termos do Art. 10, 8 2°, da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.
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